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Uberblick und Zusammenfassung

Wer Zeit hat zu lesen, ist im Vorteil. So kénnte man den Spruch im Volksmund um-
wandeln. Leider ist dies heutzutage nicht Karikatur sondern Beschreibung der Reali-
tat. Und so haben wir uns angewdhnt unseren Untersuchungen quasi als ,Kapitel 0*
einen Uberblick voranzustellen. Darin fiihren wir als Appetithappen zu jedem Kapitel
wenige markante Aspekte an. Das Ziel beziehungsweise unsere Hoffnung: Leserin-
nen und Leser sollen neugierig gemacht werden und mdéglichst nicht nur die Zusam-
menfassungen oder gar nur Kapitel 0 lesen.

Kapitel 1: Hintergrund, Auftrag, Zielsetzung

AngestofRen durch die Erfahrung im Umfeld der Sozialstudie Saar, dass Zahlen, Da-
ten und Fakten zu Ehrenamtlichen im evangelischen Bereich des Saarlandes weder
quantitativ noch qualitativ in hinreichendem Mafde zur Verfugung stehen, wurde 2010
eine eigene Untersuchung in Auftrag gegeben. Mitte 2011 liegen die Ergebnisse vor.

Kapitel 2: Methodische Grundlagen

Zu einer ambitionierten sozialwissenschaftlichen Studie gehdért ein Methodenkapitel.
Also finden Sie dieses als Kapitel 2. Unter anderem wird dargelegt, dass wir Erhe-
bungen auf drei Ebenen durchgefiihrt haben: Kirchengemeinden, evangelische Tra-
ger, Dienste und Einrichtungen sowie die beiden Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-
West. SchlieBlich erfahren Sie, wie wir mit dem Problem der Doppelnennungen um-
gegangen sind. In der Kiirze: Wir haben das Problem gelést.

Kapitel 3: Ergebnisse der Erhebung ,,Ehrenamtliche in Kirchengemeinden*

Herausgearbeitet wird in diesem Kapitel, dass zum Erhebungszeitpunkt Ende
2010/Anfang 2011 (erhoben in 36 von 45 Kirchengemeinden und hochgerechnet auf
alle 45) knapp 4.000 Ehrenamtliche in rund 7.000 Ehrenamtern tatig sind.

Das Ehrenamt kommt mehrheitlich weiblich daher, ist Uber 60 Jahre und verfigt Uber
ein hohes Ausbildungsniveau. Rund zwei Drittel der Ehrenamtlichen engagieren sich
bereits seit langen Jahren und viele davon in mehreren Ehrendmtern. Der Schwer-
punkt liegt in Arbeitsfeldern, in denen man im Kontakt ,mit einer Zielgruppe® ist. Hin-
sichtlich der Ehrendmter in Gremien wird es immer schwerer geeignete Evangelische
zu finden. Insgesamt: Ehrenamtliche in Kirchengemeinden sind eine tragende Saule
evangelischen Gemeindelebens.

Kapitel 4: Ergebnisse der Erhebung ,,Ehrenamtliche in evangelischen Initiati-
ven, Diensten und Einrichtungen, beziehungsweise bei evangeli-
schen Triagern“

Ubergemeindlich arbeiten auf dieser Ebene knapp 1.400 Ehrenamtliche in rund 1.700
Ehrenamtern. Bei ahnlichen Tendenzen wie auf der Ebene der Kirchengemeinden
finden sich hier noch mehr Personen mit einem abgeschlossenen Studium (30%).
Das Engagement konzentriert sich meist auf einen Bereich; rund zwei Drittel engagie-
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ren sich seit funf Jahren und mehr. Anders als auf der Gemeindeebene arrondieren
Ehrenamtliche die Arbeit der Profis, sind aber fur einzelne Angebote sehr wichtig.

Kapitel 5: Ergebnisse der Erhebung auf der Ebene der beiden Kirchenkreise
Saar-Ost und Saar-West

Ehrenamtliche Arbeit auf dieser Ebene ist hochprozentig Gremienarbeit. Insgesamt
sind hier knapp 400 Ehrenamtliche in rund 650 Ehrenamtern tatig.

Im Gegensatz zu den beiden anderen Ebenen sind bei den Ehrenamtlichen hier Man-
ner knapp in der Mehrheit. In evangelischen Gremien auf Kirchenkreisebene, so die
Auszahlung, sind Genderanforderungen erfullt: Manner und Frauen kommen zu etwa
gleichen Teilen vor.

Und noch ein Gegensatz: Ehrenamtliche zu finden, féllt hier deutlich leichter als etwa
auf der Kirchengemeindeebene und sie sind deutlich junger.

Kapitel 6: Die Ergebnisse im Vergleich: Erhebungsebenen und Zielerreichung

Der Vergleich der drei Erhebungsebenen spiegelt die Realitdt evangelischer Struktu-
ren wider: Die Uberwiegende Mehrheit der Ehrenamtlichen ist in evangelischen Kir-
chengemeinden tatig. Mit Ausnahme der Kirchenkreisebene ist das Durchschnittsalter
relativ hoch (rd. 50% deutlich alter als 60 Jahre). Fast ein Viertel der Ehrenamtlichen
Ubt drei Ehrenamter und zum Teil mehr als finf aus.

Ehrenamtliche sind heutzutage hochqualifizierte Mitarbeitende und als Grenzganger
zwischen den (evangelischen) Welten kirchlich und gesellschaftlich von groRer Be-
deutung. Ohne sie ware vieles nicht méglich, sowohl hinsichtlich der Arbeit mit Ziel-
gruppen als auch in Bezug auf Strukturen und Gremienarbeit. Sie ,ehrenamtliche Hel-
fer/-innen” zu nennen ist unangebracht. Subjekt ist nicht die ,Helfertatigkeit* sondern
das ,Ehrenamt®. Vielleicht lautet die beste Formulierung: ,Ehrenamtlich Engagierte®.

Kapitel 7: Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen

Aus Autorensicht lohnt es sich, die Studie ausfihrlich durchzuarbeiten und die we-
sentlichen Ergebnisse zur Grundlage eigener Umsetzungsschritte zu machen.

In Kapitel 7 finden sich eine ganze Reihe von Anregungen und Empfehlungen, die zu-
sammengefasst besagen: Wenn Ehrenamt die bisherige Bedeutung auch in Zukunft
haben soll, missen jetzt Konsequenzen gezogen und Strategien entwickelt werden.

Zentral durfte sein, Ehrenamtliche als eigenstandige Personalressource zu begreifen
und sie als solche zu behandeln. Ehrenamtliche sollten im Rahmen des Personalma-
nagements und als besondere Zielgruppe der Personalentwicklungskonzepte ange-
sehen werden. Personalmarketing - generell in den evangelischen Strukturen drin-
gend nétig - muss insbesondere auch den Bereich der Ehrenamtlichen umfassen.
Das Buhlen um die Besten wird bald schon auch in diesem Bereich einsetzen.



1 Hintergrund, Auftrag und Zielsetzung
1.1 Gesellschaftlicher und kirchlicher Hintergrund

Ehrenamtliches Engagement ist ein wichtiger Pfeiler fir eine sozial gerechte Gesell-
schaft. Dies gilt grundsatzlich, vor allem aber in Zeiten leerer 6ffentlicher Kassen. Der
Sozialstaat befindet sich in einer Krise. Die Kirchen und ihre Institutionen bleiben da-
von nicht unberiihrt. Finanzprobleme machen auch innerkirchlich Anpassungsprozes-
se und Umstrukturierungen unumganglich. Der Arbeit mit und von Ehrenamtlichen
kommt eine immer gréf3ere Bedeutung zu.

Parallel zur wachsenden Bedeutung ehrenamtlichen Engagements fihren die gesell-
schaftlichen Rahmenbedingungen und verédnderte Lebenslagen dazu, dass es immer
schwieriger wird, Menschen fir ehrenamtliche Tatigkeiten zu gewinnen. Langere Le-
bensarbeitszeit und steigende berufliche Anforderungen, die so genannte Vereinbar-
keitsproblematik zwischen beruflichen und familidren Anforderungen und niedrigere
Renten werden dazu fuhren, so die Einschatzung vieler Fachleute, dass potenzielle
Ehrenamtliche immer haufiger ein ,Zubrot“ zu ihren(niedrigen) Einklinften benétigen
und danach fragen werden.

Jungere lUbernehmen, der demographischen Situation in unserer Gesellschaft ge-
schuldet, immer o6fter nicht nur Erziehungsverantwortung fir ihre Kinder sondern
gleichzeitig Pflegeverantwortung flir hochbetagte Angehérige. Kirche ist mehr denn je
in ihrer Stabilisierungs-, Entlastungs- und Heimatfunktion fir Menschen gefragt, die
sich von der Vielzahl an Anforderungen Uberfordert fihlen. Und all dies durfte ohne
ehrenamtlich Engagierte nicht zu bewaltigen sein.

Wenn Ehrenamtliche eine wichtige Ressource evangelischen Lebens sind und es zu-
kiinftig in noch starkerem Malle sein werden, missen vor dem Hintergrund der skiz-
zierten Entwicklungen neue Anreize fUr freiwilliges soziales Engagement gesetzt wer-
den. Menschen zu finden, die sich an ein langerfristiges Ehrenamt binden, durfte
trotzdem schwieriger werden. Fir zeitlich begrenzte Aufgaben, so die Erfahrung, las-
sen sich hingegen leichter neue, motivierte und geeignete Menschen finden. Dies gilt
insbesondere dann, wenn die Menschen ihre Kompetenzen (Interessen, Fahigkeiten
und Qualifikationen) einbringen kénnen und ihnen Wertschatzung und Anerkennung
entgegen gebracht werden.

Eine aktuelle Verdffentlichung der Ev. Kirche im Rheinland” hat die Uberschrift:

» Pastorenkirche'? Nein, die evangelische Kirche glaubt und lebt das
‘Priestertum aller Gldubigen™ und damit ist sie wesentlich geprégt von den
ehrenamtlich Mitarbeitenden.“

In dem Beitrag wird mit Verweis auf Martin Luther die evangelische Tradition betont,
wonach als Saule evangelischen Lebens Gemeindemitglieder ehrenamtlich (also frei-
willig und unentgeltlich) gemeinsam mit Pfarrerinnen und Pfarrern und mit weiteren
hauptamtlich Mitarbeitenden das Gemeindeleben gestalten und sich dartber hinaus
fur andere Menschen einsetzen.

Solche Grundhaltung manifestiert sich nicht zuletzt in den (Leitungs-)Strukturen der
Ev. Kirche im Rheinland: Kirchengemeinden sind als Basiselement der Kirche selb-
standig, selbstbewusst und in ihrer Entscheidungskompetenz weitgehend unabhan-

! Quelle: www.ekir.de/ueber-uns/ehrenamt-863.php (2011)



gig. Die Leitungsgremien (Presbyterium auf der Ortsgemeindeebene, Kreissynode
und Kreissynodalvorstand auf der Kirchenkreisebene und Landessynode auf der
Ebene der Landeskirche) sind gemal Kirchenordnung so besetzt, dass Nichttheolo-
gen beziehungsweise Ehrenamtliche die Mehrheit haben. In einem Presbyterium als
dem Leitungsgremium der 6rtlichen Kirchengemeinde stellen Ehrenamtliche sogar die
Uberwiegende Mehrheit.

Die Frage, ob, wie und unter welchen Bedingungen Ehrenamtliche auch zukinftig zur
Verfligung stehen, ist demnach gerade innerhalb der evangelischen Kirche von gro-
Rer Bedeutung. Bereits in 2000 hat die Landessynode ,Leitlinien fiir ehrenamtliche
Mitarbeit in der Ev. Kirche im Rheinland® verabschiedet und in Form einer Handrei-
chung zur Verfiigung gestellt.’Und auch in den Strukturen der Diakonie gibt es eine
Reihe von Arbeitspapieren und Aktivitaten zur Zukunftssicherung der Arbeit mit Eh-
renamtlichen.’

1.2 Anlass fiir die Studie

Ausléser fur die Idee, eine eigene Studie in Auftrag zu geben, war die 2009 veréffent-
lichte ,Sozialstudie Saar - Teilhabe und sozialer Zusammenhalt im Saarland** des In-
stituts fur Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG), erstellt im Auftrag der Saar-
ldndischen Landesregierung.

Die Studie beschéftigt sich unter anderem mit ,der zivilgesellschaftlichen Mitwirkung®“.
Und in diesem Zusammenhang wurde - auf Grundlage der Daten der BGW (Berufs-
genossenschaft Wohlfahrtspflege) — unter anderem die Zahl der Ehrenamtlichen in
evangelischen Strukturen im Saarland abgebildet. Aus Sicht der Verantwortlichen der
Evangelischen Kirche gibt die Studie die Anzahl der ehrenamtlich Engagierten im
evangelischen Bereich eher unzureichend wieder.

Die in der Studie genannten Zahlen, so wird betont, decken sich nicht annahernd mit
dem Ergebnis (punktueller) interner Erhebungen und Schatzungen und schon gar
nicht mit der Wertigkeit des Ehrenamts in evangelischen Strukturen. So sei unter an-
derem in dem Bericht die jahrliche Datenerhebung der Ev. Kirche in Deutschland
(EKD) mit Zahlen fir die saarlandischen evangelischen Strukturen Uberhaupt nicht
verarbeitet.’

Unabhangig von diesem Anlass sind die Verantwortlichen der evangelischen Kirche
im Saarland der Uberzeugung, dass ehrenamtliches Engagement in den vielféltigen
kirchlichen Strukturen und Aktionsfeldern nicht nur traditionell von grof3er Bedeutung
ist. Vielmehr wird bei dem konstatierten Rickgang der Gemeindegliederzahlen und
dem damit einhergehend (prognostizierten) knapperen Kirchensteueraufkommen das

Quelle: www.ekir.de/www/service/ ...

U.a.: Sommer-Loeffen, K.: Arbeitslosigkeit und Ehrenamt, Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe
e.V., Referat Ehrenamt (2008); Qualititsmanagement des Diakonischen Werks an der Saar
gGmbH: ,Orientierungshilfe zum Thema "Engagement von Ehrenamtlichen / Freiwilligen® ... (2007)

Engels, Dietrich, u.a.: Sozialstudie Saar - Teilhabe und sozialer Zusammenhalt im Saarland; Institut
fur Sozialforschung und Gesellschaftspolitik; ISG Kéln; Kéln 2009
http://www.saarland.de/dokumente/ressort_justiz_gesundheit_und_soziales/Sozialstudie_Saar_End
bericht.pdf

Quelle: EKD-Statistik; 16. Jahr; 2010; http://www.ekd.de/statistik/index.html. Zudem gibt es aktuel-
les Zahlenmaterial von der Evangelischen Kirche im Rheinland (Landeskirchenamt/Controlling:
www.ekir.de/statistik@ekir-lka.de)



Ehrenamt weiter an Bedeutung gewinnen. Nicht zuletzt werden fur das oft postulierte
Jebendige Gemeindeleben® - bei der Reduzierung von Pfarrstellen und dem vermute-
ten Ruckgang hauptamtlicher Akteure - Ehrenamtliche mehr denn je bendétigt.

1.3 Auftrag und Aufgabenstellung

Im Juni 2010 haben die Verantwortlichen des Verbunds der Evangelischen Kirchen-
kreise Saar-Ost und Saar-West (das Einzugsgebiet der beiden Kirchenkreise deckt
das Saarland zu ca. 2/3 ab) entschieden, beim Institut fir Sozialforschung, Praxisbe-
ratung und Organisationsentwicklung, iSPO Institut GmbH, eine eigene Studie in Auf-
trag zu geben.

Mit der Auftragsvergabe war zu klaren, wie ,ehrenamtlich® definiert wird. Den Beteilig-
ten war klar, dass nur auf der Grundlage einer prazisen und einvernehmlichen Defini-
tion eine fundierte Erhebung konzipiert und nachhaltige Ergebnisse zu erzielen sind.

Definition ,,Ehrenamt - Ehrenamtliche/r*

Auf die folgende Definition haben sich die Verantwortlichen geeinigt; sie war Grundla-
ge fur Befragungen:

Ehrenamtliche im evangelischen Bereich engagieren sich freiwillig und
ohne Bezahlung, in dem sie regelméBig - in der Bandbreite ,mindestens
einmal im Jahr* bis hin zu ,mehrmals wéchentlich® - ein bestimmtes Zeit-
kontingent zur Verfligung stellen.

Auf diese Weise bringen sie ihre Identifikation mit der evangelischen Kir-
che ebenso zum Ausdruck wie soziales Engagement und Hilfsbereitschaft
gegentiber Dritten.

In der Regel werden Ehrenamtliche in einem definierten institutionellen
und organisatorischen Rahmen tétig. Und in diesem Zusammenhang las-
sen sie sich einsetzen und unterstehen in gewisser Weise den jeweils Lel-
tungsbefugten. Zudem werden Ehrenamtliche ihrerseits in Leitungs- bzw.
Anleitungsfunktionen tétig, etwa als Gruppenleiter/-innen, Presbyter/-
innen, Synodale oder als Mitglied des Leitungsgremiums einer evangeli-
schen Einrichtung.

Auf diesem Hintergrund wurde vereinbart, dass Informationen zu den folgenden As-
pekten erhoben werden sollen, denn sie werden als Steuerungswissen jetzt und fir
die Zukunft benétigt:

v"Unterhalb der quantitativen Gesichtspunkte (wie viele Ehrenamtliche gibt es)
interessiert, in welchen Bereichen beziehungsweise auf welcher Ebene in
den evangelischen Strukturen die Ehrenamtlichen tatig sind.

v' Abzufragen ist dies auf der Ebene der Kirchengemeinden, fir die Kirchenkreise
und hinsichtlich der Ubergemeindlichen Einrichtungen, bei evangelischen Tra-
gern, Diensten und in evangelischen Einrichtungen.

v' Zudem interessiert, in welchen Funktionen die Ehrenamtlichen tatig sind: als
gewahlte oder berufene Funktionstrager (etwa: Presbyter/-in; Ausschussmitglied;
Synodale/r; Beauftragte/r in kirchlichen und 6ffentlichen Gremien) und/oder als
ehrenamtlich sich Engagierende/r(etwa: Mitglied im Kirchenchor, Mitarbeit im



(Kinder-)Gottesdienst, Freizeitleiter/-in, Betreuer/-in, bei der Bahnhofsmission, in
der Kleiderkammer, der Tafel, dem Sozialkaufhaus, usw.).

v Weiterhin ist von Interesse, seit wann und mit welchem Zeitvolumen Ehren-
amtliche tatig sind.

v' SchlieBlich will man wissen, wie alt Ehrenamtliche sind, welcher Bildungs-
schicht (Schul- bzw. Bildungsabschluss) sie angehéren, in welcher Lebenssi-
tuation sie sich ehrenamtlich engagieren (Schuiler/-in, Student/-in, berufstatig,
arbeitslos, Rentner/-in) und in welcher Lebenslage sie tétig sind (als Jugendli-
che/r in der Herkunftsfamilie lebend, als Eltern ,rund um die entsprechenden Inte-
ressen, ...).

v" Vor dem Hintergrund der vorausgehenden Ausflhrungen sind Informationen zum
Aquivalent fiir ehrenamtliche Arbeit interessant (gibt es bzw. wer erhalt eine
Ubungsleiterpauschale und/oder eine Aufwandsentschadigung; gibt es ,Danke-
schon-Veranstaltungen®, sonstige Verglnstigungen wie etwa eine ,Bescheini-
gung fur die Bewerbungsunterlagen®?).

v' Zudem, so die Absprache, sei abzufragen, in welchem Kontext es nach wie vor
gut gelingt, weitere Ehrenamtliche zu finden und ob beziehungsweise wo
zunehmend Schwierigkeiten bei der Suche nach Ehrenamtlichen auftreten.

Klar war, dass in den evangelischen Strukturen vor Ort wohl in den meisten Fallen
keine differenzierten Daten zu den Ehrenamtlichen vorliegen. Und alle Ehrenamtli-
chen zu befragen, wirde aus Praktikabilitats- und Budgetgriinden nicht méglich sein.

Die Frage war also, mit welchem Erhebungsinstrumentarium - bei einem vertretbaren
Aufwand - es gelingen kann, belastbare quantitative und qualitative Daten zu erhalten.
Hinsichtlich der Mitwirkung der evangelischen Kirchengemeinden war klar, dass auf-
grund der presbyterial-synodalen Ordnung® der Ev. Kirche im Rheinland (zu ihr gehé-
ren die evangelischen Kirchengemeinden und Einrichtungen im Saarland) eine Mit-
wirkung nicht ,angeordnet® werden kann. Jede einzelne evangelische Kirchenge-
meinde ist nach der Kirchenordnung in ihrer Entscheidung souveran. Fir die Beteili-
gung musste also geworben werden.

1.4 Zielsetzung der Studie

Im Einzelnen, so die Absprachen, verfolgt die Studie diese Ziele:

(1) Die Studie soll nach allgemein anerkannten sozialwissenschaftlichen Metho-
den von einer neutralen Stelle durchgefiihrt werden und objektive (quantitative
und qualitative) Daten zur Anzahl der ehrenamtlich Engagierten in den evan-
gelischen Strukturen der beiden evangelischen Kirchenkreise Saar-Ost und
Saar-West liefern.

(2) Die Erhebung soll nach einem Verfahren erfolgen, das mit Gberschaubarem
und damit akzeptablem Aufwand zukUnftig in einem noch festzulegendem Ab-

Presbyterial-synodale Ordnung: ,presbyterial“ = Kirche sein vollzieht sich in der Gemeinde; ,syno-
dal* = gemeinschaftlich; synodos, griechisch: Zusammenkunft; vgl. auch: ,Die presbyterial-synodale
Ordnung - Prinzip und Wandel“; Vortrag von Prof. Dr. Hellmut Zschoch, Kirchliche Hochschule
Wouppertal; Referat anl. der Landessynode der Rheinischen Landeskirche 2006;

Quelle: http://www.ekir.de/www/ueber-uns/0E54FB4547B84765804D8898BF7EF782.php



stand (alle zwei bis drei Jahre) wiederholt werden kann. Auf diese Weise sol-
len zukunftig fortlaufend aktuelle Daten verfugbar sein.

(3) Die erhobenen Daten sollen derart verfigbar sein, dass damit hinsichtlich
sonstiger statistischer Zwecke gearbeitet werden kann.

Abb. 1: Schreiben der Superintendenten an die Leitungsverantwortlichen

Verbund der Kirchenkreise
Saar-0Ost und Saar-West
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unserer Kirche izl in der Offentlichkeis ricatig dargagtelt wird. Dia
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2  Methodische Grundlagen
21 Methodische Umsetzung

Vor dem Hintergrund des skizzierten Erkenntnisinteresses war die Umsetzung me-
thodisch mit verschiedenen Anforderungen konfrontiert, die es hinsichtlich des Opera-
tionalisierens der zu erfassenden Einzelaspekte sowie hinsichtlich der Auswahl und
Entwicklung eines geeigneten Erhebungsinstruments zu berucksichtigen galt. Die An-
forderungen waren zum einen bedingt durch Besonderheiten des Untersuchungsge-
genstandes, zum anderen durch die vom verfugbaren Budget vorgegebenen Rah-
menbedingungen.

Die grofite Herausforderung bestand darin, eine Vorgehensweise zu finden, die einer-
seits im Rahmen des Budgets umsetzbar war und die andererseits, trotz der hiermit
einhergehenden Beschrankungen, die wichtigsten Gutemerkmale einer empirischen
Erhebung erfillt: Objektivitat, Reliabilitdt und Validitat.

Methodisch hat die Erhebung des Weiteren folgenden Anforderungen zu genigen:

(1) Sie muss der Tatsache Rechnung tragen, dass viele Ehrenamtliche mehrere
Ehrenamter ausuben. Es gilt demnach, so genau wie mdéglich zwischen der
Zahlung der ehrenamtlich tatigen Personen und der Zahl unterschiedlicher
Ehrenamter zu unterscheiden.

(2) Doppelzadhlungen waren bei all denjenigen Ehrenamtlichen zu vermeiden, die
in verschiedenen Bereichen beziehungsweise auf verschiedenen Ebenen der
evangelischen Strukturen aktiv sind.

Weil eine direkte Befragung der Ehrenamtlichen aus den erwahnten Griinden nicht
infrage kam, wurde entschieden, dass die Anforderungen am besten durch eine Be-
fragung kompetenter Akteure (in der Regel der Leitungsverantwortlichen) der jeweili-
gen Organisationseinheit zu erflllen sind.

Die Ausgangsvermutung hierzu: Leitungsverantwortliche haben den besten und ver-
lasslichsten Uberblick Gber Zahl und Funktionen der in inrem Verantwortungsbereich
tatigen Ehrenamtlichen. Ferner erschien es sinnvoll, in der Erhebung zwischen den
Strukturebenen ,Gemeinden®, ,evangelische Trager® und ,Kirchenkreise* zu unter-
scheiden.

Schliellich sollten die Befragungen im Rahmen eines internetgestitzten Fragebogens
und damit als weitgehend voll standardisierte Erhebung durchgefiihrt werden.

2.2 Erhebungsinstrument, Aufbau des Fragebogens, Pretests

Auf der Grundlage der skizzierten Rahmenbedingungen wurde das Erhebungsinstru-
ment in Form eines Online-Fragebogens in jeweils angepassten Versionen fir die drei
Strukturebenen - Kirchengemeinden; Kirchenkreise; Trager und Ubergemeindliche
Dienste und Einrichtungen -entwickelt (vgl. Anhang).

In allen Versionen hatte der Fragebogen die gleiche Grundstruktur (vgl.: Anhang)

¢ Kontaktdaten (wichtig flr Riucksprachen)



e Gesamtzahlen (wie viele Ehrenamtliche insgesamt: Alter, Lebenssituation, Bil-
dungsabschluss, wie lange ehrenamtlich tatig, wie haufig ehrenamtlich tatig)

e Wie viele arbeiten in welchen Bereichen? (Gremienarbeit; Kinder- und Ju-
gendarbeit; diakonische Arbeit; Gruppen, Kreise und Dienste mit dem Ziel, et-
was fur andere, bzw. fur die Gemeinschaft zu tun; ,Sonstige Bereiche®)

e Zu jedem der aufgeflhrten Bereiche waren abzufragen: Alter, Lebenssituation,
Bildungsabschluss, wie lange und wie haufig ehrenamtlich tatig?

e Wie haufig engagieren sich die Ehrenamtlichen im jeweiligen Bereich?

¢  Welche Ankniupfungspunkte haben die Ehrenamtlichen in der jeweiligen Orga-
nisation? (Feste Ansprechpersonen benannt? Ehrenamtliche sind in das Be-
sprechungswesen einbezogen?)

e Wie viel Ehrendmter Uben die Genannten aus? (von einem Ehrenamt bis
,mehr als finf Ehrenamter*)

e \Welche Formen der Anerkennung gibt es? (Ubungsleiterpauschale, Auf-
wandsentschadigung, Dankeschén-Veranstaltungen, Bescheinigung fur Be-
werbungsunterlagen oder Personalakte, bezahlte Fort- und Weiterbildungen)

e Dazu jeweils: in welchen Bereichen, wie viele Personen, wie oft?

e Beobachtungen hinsichtlich des Bedurfnisses nach einem wie auch immer ge-
arteten finanziellen Ausgleich fur ehrenamtliche Arbeit?

e Erfahrungen mit dem Finden neuer Ehrenamtlicher? (in genannten Bereichen:
st einfacher geworden* - |ist schwieriger geworden“?)

Vor Beginn der Befragung (Anfang November 2010) wurden Pretests durchgefiihrt.
Hierbei wurden weitere inhaltliche Erkenntnisse gewonnen, die in die Konzeption des
Fragebogens eingingen, aber auch erste umsetzungsrelevante Hinweise gegeben
(vgl.: Kapitel 7). Unter anderem wurde dem Fragebogen aufgrund der Rickmeldun-
gen aus den Pretests eine noch ausfuhrlichere Bearbeitungsanleitung vorangestellt.
(Vgl. Anlage)

2.3 Durchfiihrung der Erhebung als Internetbefragung

Vor Beginn der Befragung wurden die Adressaten der Befragung in einem Schreiben
der Superintendenten informiert und zur Teilnahme aufgefordert (vgl. Abb. 1).Mit Start
der Befragung wurde von iSPO allen Adressaten per E-Mail ein Link zugesandt, der
ihnen den Zugang zu ihrem Online-Fragebogen ermdéglichte.

Die drei Adressaten-Gruppen wurden nacheinander (zeitversetzt) zur Mitarbeit aufge-
fordert. Die erste Befragungsrunde (Ubergemeindliche Trager, Dienste und Einrich-
tungen) begann Ende November 2010 und dauerte bis Mitte Februar 2011.1hr folgte
die Befragung der Kirchengemeinden (zwischen Anfang Dezember 2010 und Ende
Marz 2011). SchlieRlich wurde als letztes die Ebene der Kirchenkreise (Anfang Marz
bis Mitte April 2011) abgefragt.



Zur Erhéhung der Rucklaufquotengab es im Laufe des Erhebungszeitraums mehrere
Nachfassaktivitaten. Im Wesentlichen waren dies weitere Anschreiben an die Lei-
tungsverantwortlichen, in einzelnen Fallen eine gezielte telefonische Ansprache sowie
Erinnerungsmails.

2.4 Problem der Doppelnennungen erkannt und gebannt

Doppellungen, so die Uberlegungen, kénnte es bei den Erhebungen auf zwei Ebenen
geben: hinsichtlich der Personen, die ehrenamtlich tatig sind und hinsichtlich der ein-
zelnen Ehrendmter, die Engagierte ausiben.

Auf der Ebene der Kirchengemeinden wurde dem Problem der Doppelnennungen
wie folgt begegnet: Es wurde explizit darum gebeten, ...

(1) Ehrenamtliche Tétigkeit aullerhalb der Kirchengemeinde soll auf der Kirchen-
gemeindeebene nicht mitgezahlt werden. Damit kénnen Ehrendmter als Tétig-
keitsinhalte Ehrenamtlicher auf der Ebene ,Kirchenkreise* ohne Gefahr der
Doppelzahlung berlcksichtigt werden.

(2) Die Doppelzahlung ehrenamtlich engagierter Personen auf der Ebene der Kir-
chenkreise wird dadurch ausgeschlossen, dass hier die Personennennungen
nicht in die Errechnung der Gesamtzahl der Ehrenamtlichen im evangelischen
Bereich des Saarlandes eingerechnet werden.

Dies ist auch deshalb angemessen, weil mit hoher Wahrscheinlichkeit mehr
oder weniger alle auf Kirchenkreisebene tatige Ehrenamtliche gleichzeitig in
ihrer Kirchengemeinde aktiv sind (vgl.: Delegierte fur die Kreissynode mussen
Presbyter/-in ihrer értlichen Kirchengemeinde sein).

Auf der Ebene der Trager, Dienste, Einrichtungen und Initiativen wurde dem
Problem dadurch begegnet, dass lediglich die Anzahl der Ehrendmter, nicht aber die
Zahl der Ehrenamtlichen in die Gesamtberechnung der Ehrenamtlichen einflieRen.

In gleicher Weise schliellich wurde hinsichtlich der Ebene der Kirchenkreise verfah-
ren. Alle Ehrenamtlichen sind gleichzeitig in ihrer Kirchengemeinde tatig und werden
dort gezahlt. Die benannten Ehrendmter hingegen wurden auf den anderen Erhe-
bungsebenen gezielt nicht abgefragt, so dass sie jetzt gezahlt werden.

Hinsichtlich der Beflrchtung, dass in der Studie die evangelischen Ehrenamtlichen
exzessiv gezahlt werden, ist demnach festzustellen: Die errechneten Zahlen sind eher
defensiv und im Zweifel sehr vorsichtig berechnet.
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3 Ergebnisse der Erhebung: Ehrenamtliche in Kirchengemeinden

Den breitesten Raum innerhalb der Erhebung und auch in der Datenauswertung
nimmt die Befragung der evangelischen Kirchengemeinden ein. Verantwortliche in
Kirchengemeinden haben durchaus gestéhnt, in Teilen Unmut ge&dufert und in Einzel-
fallen die Mitarbeit dezidiert verweigert (,zu viele Befragungen und zu wenig plausibler
Effekt fur die Kirchengemeinde®; in einem Fall hat ein Presbyterium das Anliegen be-
raten und dezidiert einen ablehnenden Beschluss gefasst).

Entgegen aller Befurchtungen belegen die nachfolgenden Ausfihrungen aus unserer
Sicht, dass sich der Aufwand fur alle Beteiligten gelohnt hat. Im Verlauf der Erhebun-
gen haben Stimmen zugenommen, die besagten, dass man bereits durch die Anfor-
derung an der Erhebung teilzunehmen und die angefragten Daten zusammenzustel-
len hilfreiche Ansté3e und Erkenntnisse fur die Gemeindearbeit und insbesondere fir
die Arbeit mit Ehrenamtlichen erhalten habe.,Ich habe mir eine Exceltabelle angelegt.
Jetzt habe ich die Daten jederzeit zur Verfiigung. Eigentlich hatten wir so etwas schon
langst gebraucht®, so die Aussage einer Pfarrerin.

3.1 Uberblick iiber die befragten Kirchengemeinden

Die Befragung der evangelischen Kirchengemeinden konzentriert sich auf das Ein-
zugsgebiet des Auftraggebers, also auf die Kirchengemeinden der saarlandischen
Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West. Beteiligt hat sich zudem die zum Saarland
gehdérende Kirchengemeinde Hermeskeil-Zisch (sie ist dem Evangelischen Kirchen-
kreis Trier zugeordnet’).

Aus Praktikabilitdtsgrinden nicht einbezogen wurden die saarlandischen Kirchenge-
meinden im Saar-Pfalz-Kreis (sie gehéren zur Pfalzischen Landeskirche) und die zum
Saarland gehdérenden evangelischen Kirchengemeinden des Kirchenkreises Obere
Nahe (Bosen, Nohfelden, Sétern, Wolfersweiler).Die Erhebung deckt damit immerhin
rund. dreiviertel des Saarlandes ab.

Den Kirchengemeinden der beiden evangelischen saarlandischen Kirchenkreise
Saar-West und Saar-Ost gehéren 2010 rund 150.000 Evangelische an, die von 69
Pfarrer/-innen in Gemeindepfarrstellen betreut werden (auf eine 1,0-Pfarrstelle entfal-
len damit linear rund 2.174 Evangelische).®

An der Befragung haben sich knapp 80 Prozent der infrage kommenden Kirchenge-
meinden beteiligt. Auf sie beziehen sich die folgenden Ausfihrungen.

3.2 Uberblick iiber die Ehrenamtlichen

Nach den Angaben in den Fragebdgen sind in den 36 Kirchengemeinden die mitgear-
beitet haben 3.930 Menschen ehrenamtlich tétig. Dies ergibt (linear berechnet und

! Hermeskeil-Zisch hat 2.542 Gemeindeglieder bei einer 1,0-Pfarrstelle. (Quelle: EKiR-Statistik zum

1.7.2010; Ev. Kirche im Rheinland).

Quelle: Wir sind fiir Sie da: Die evangelischen Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West; Broschiire
.Evangelisch im Saarland“; Saarbriicken, 2011
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damit ist der Wert lediglich eine theoretische GréRe)109 Ehrenamtliche pro Kirchen-
gemeinde® und unterstreicht das Gewicht ehrenamtlicher Arbeit in evangelischen Kir-
chengemeinden und sicherlich darliber hinaus fir das Saarland.

Die Ergebnisse machen deutlich, dass in der Tat eine ganze Reihe dieser Ehrenamtli-
chen mehrere Ehrenamter ausubt. Nach Auswertung der Daten ergibt sich im Detail
das folgende Bild. (Siehe Abbildung 2)

Abb. 2: Haufung von Ehrendmtern in den Kirchengemeinden

4 Ehrenamter mehr als 5 Ehrendmter
4% 1%

5 Ehrendamter
2%

3 Ehrenamter
16%

1 Ehrenamt
51%

2 Ehrendmter
26%

n=3930

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Demnach ubt etwa ein Viertel der 3.930 Ehrenamtlichen zwei und ein weiteres Viertel
mehr als zwei Ehrenamter aus. Die Hochrechnung'®dieser Werte ergibt, dass in den
beteiligten Kirchengemeinden knapp 7.000 Ehrenémter besetzt sind.

Um noch differenziertere Einschatzungen zu erhalten, wurden die Menschen, die in
den Kirchengemeinden ehrenamtlich tatig sind, néher betrachtet.

Dabei wird zunachst deutlich, dass das Ehrenamt in evangelischen Kirchengemein-
den mehrheitlich weiblich ist (von den 3.930 Ehrenamtlichen sind 69 Prozent weiblich
und 31 Prozent mannlich). Grundséatzlich werden Menschen aller Altersgruppen eh-

Die andernorts in der Presse prasenten kirchlichen UmstrukturierungsmafRinahmen gibt es auch im
Bereich der Ev. Kirche und nicht zuletzt hinsichtlich der ev. Kirchengemeinden. Nimmt man z.B. das
Pfarrstellenvolumen als Kennzahl, so ist festzustellen: Es gibt Kirchengemeinden, die nicht mehr
Uber eine Vollzeit-Pfarrstelle verfigen, wéhrend andere - vor allem stadtische - Kirchengemeinden
drei oder sogar vier Pfarrstellen haben. Die Zahl der Kirchengemeindemitglieder geht entsprechend
auseinander.

% Jeweils Prozentzahl x Anzahl der Ehrenamter; Summe der addierten Werte = angegebene Zahl der

Ehrendmter
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renamtlich tétig, (iberwiegend aber sind es 60-Jahrige und Altere (15% sind unter 30
Jahre alt, 39% zwischen 31 und 60 Jahre und 46% é&lter als 60 Jahre. (siehe Abbil-
dung 3)

Abb. 3: Altersverteilung der Ehrenamtlichen in den Kirchengemeinden

dlter als 60
46%

n=3930

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Im Weiteren interessiert die Frage, aus welcher Lebenssituation heraus Menschen
ehrenamtlich tatig werden (siehe Abb. 4).

Die Abbildung zeigt, dass etwa ein Drittel der benannten Ehrenamtlichen berufstétig
ist, wahrend etwas mehr als ein Drittel sich im Ruhestand befindet und rd. 18% der
benannten Ehrenamtlichen Hausfrauen beziehungsweise Hausméanner sind.
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Abb. 4: Lebenssituation der Ehrenamtlichen in den Kirchengemeinden

Schulbesuch /
Ausbildung /Studium
14%

Rente/Ruhestand
34%

Erwerbslosigkeit
1%

Berufstatigkeit
33%

n= 3620

Hausfrau/-mann
18%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Eine andere Information, die hinsichtlich der Frage, wie Ehrenamtliche eingesetzt
werden (kénnen), von Interesse ist, ist das Bildungsniveau. Nach unseren Auswer-
tungen verfigen 58 Prozent der Ehrenamtlichen, zu denen Angaben gemacht wur-
den, Uber eine abgeschlossene Berufsausbildung und 13 Prozent lber ein abge-
schlossenes Studium. Weitere 14 Prozent haben einen Schulabschluss ohne Ausbil-
dung; 15 Prozent besuchen noch die Schule beziehungsweise sind in Ausbildung o-
der im Studium.

Wenn unterstellt wird, dass Ehrenamtliche fUr ihre Tatigkeit eine gewisse Einarbeitung
und Wissen uber die Kirchengemeinde und ihre Aktivitdten bendtigen, gerét die Frage
nach der Kontinuitat ehrenamtlicher Tatigkeit in den Fokus (vgl. Abb. 5).
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Abb. 5: Dauer der ehrenamtlichen Téatigkeit in den Kirchengemeinden

. bis zu 1 Jahr
iiber 20 Jahre 6% 1-5 Jahre

16% 2%

6-10 Jahre
27%

n= 3930

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Die Zahlen lassen sich so interpretieren, dass es derzeit zwar offenbar nach wie vor
gelingt, neue Ehrenamtliche hinzuzugewinnen. Der weitaus gréRte Teil der Engagier-
ten ist aber bereits seit langerer Zeit beziehungsweise seit sehr langer Zeit aktiv.
Deshalb sollte besser heute als morgen tberlegt werden, ob - und wenn ja, wie - es in
Zukunft gelingen kann, ausscheidende Ehrenamtliche qualitativ und quantitativ zu er-
setzen.

Das Mengengerust derzeitiger Ehrenamtlicher legt die Einschatzung nahe, dass hier-
far nicht nur kreative Ideen und neue Wege gefragt sind. Es ist vielmehr eine langer-
fristige Strategie nétig, wenn man vermeiden will, dass die Zahl der Ehrenamtlichen
zukinftig stark zurtickgeht.

Positiv betrachtetbesagen die Zahlen, dass Ehrenamtliche in Kirchengemeinden der-
zeit (noch) sehr kontinuierlich und hochprozentig Uber lange Zeitrdume hinweg tatig
sind: Ein knappes Viertel ist seit einem bis zu funf Jahren fur die Kirchengemeinde
tatig und jeweils etwas mehr als ein Viertel seit sechs bis zehn Jahren beziehungs-
weise seit elf bis zwanzig Jahren. Bemerkenswerte 16 Prozent % sind sogar seit mehr
als zwanzig Jahren engagiert, wahrend zum Erhebungszeitpunkt offenbar lediglich 6
Prozent ,bis zu einem Jahr* tatig sind. Da ist also viel Kontinuitat und Verlasslichkeit;
beides ist fur das Gemeindeleben in den Kirchengemeinden Uberaus wichtig.

Beziehen sich die voraus erlauterten Daten zunachst auf die Dauer der Engagements,
stellt sich die Frage, wie zeitintensiv sich die Ehrenamtlichen engagieren (vgl. Abb. 6).
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Abb. 6: Haufigkeit ehrenamtlicher Tatigkeit in den Kirchengemeinden
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

Rechnet man die Personen heraus, die ein- bis zweimal jahrlich fur ihre Kirchenge-
meinde tatig sind, ergibt sich immer noch ein Wert von 75,5 Prozent der 3.930 Ehren-
amtlichen, die mindestens 3-5 Mal jahrlich und 52 Prozent, die sogar mindestens
einmal monatlich freiwillig Zeit in ehrenamtliche Arbeit fir ihre Gemeinde investieren.

Die gro3e Bedeutung des Ehrenamts fur die evangelischen Kirchengemeinden wird
damit unterstrichen. Es wird deutlich, dass in der Tat ein Grof3teil evangelischen Ge-
meindelebens von freiwilligem, ehrenamtlichem Engagement getragen wird.

Wenn es gelingt, solch ehrenamtliches Engagement auch fur die Zukunft zu sichern,
ist dies in Zeiten knapper werdender Ressourcen der Kirchengemeinden ein Faust-
pfand fur die Zukunft, nicht nur der Kirchengemeinden sondern insgesamt fir das ge-
sellschaftliche Leben im Saarland.

Dies zu erreichen, dirfte allerdings, wie die nachfolgenden Auswertungen zeigen,
nicht leicht werden.

3.3 Ehrenamtliche in verschiedenen Tatigkeitsbereichen

Neben der Frage, wer die Ehrenamtlichen sind und in welchem Umfang sie sich en-
gagieren, interessieren die Engagementfelder, in denen sie sich betatigen, ob es -
wenn ja, welche - Unterschiede zwischen den einzelnen Aufgabenbereichen gibt.

Gefragt wurde nach der Unterscheidung ,tatig in Gremienarbeit”, ,in der Kinder- und

Jugendarbeit*, ,in diakonischer Arbeit* und ,in Gruppen, Kreisen und Diensten®."

" In der Ausfullhilfe des Fragebogens wurde betont, dass auf der Ebene der Kirchengemeinde nur

solche Ehrenamter gezahlt werden sollen, die unmittelbar in der bzw. fur die Kirchengemeinde aus-
gelibt werden. Ehrendmter wie ,Abgeordnete/r in die Kreissynode* sollten ebenso ausgenommen
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Abb. 7: Verteilung der Ehrenamtlichen auf Téatigkeitsbereiche der Kirchengemeinden (Mehrfachnennun-

gen)
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Diakonische Arbeit; 453;

9%

Gruppen, Kreise, Dienste;
2.308; 49%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Mit 49 Prozent entfallt fast die Halfte der Nennungen auf Gruppen, Kreise und Diens-
te; auf Jugendarbeit entfallen weitere 12 Prozent und auf Diakonische Arbeit 9 Pro-
zent. Auf die Kategorie ,Engagement in sonstigen Bereichen® (hier werden genannt:
JAusteilen des Gemeindebriefs®, ,Mithilfe bei Gemeindefesten®, ,Lektorentatigkeit”,
LAushilfe im Kisterdienst‘) entfallen 14 Prozent der Nennungen. Auf Gremienarbeit
(Presbyterium und Ausschisse) entfallen hingegen lediglich 16 Prozent.

Die Geschlechterverteilung in den Bereichen entspricht in etwa den vorne genannten
Quoten (knapp ein Drittel Manner, gut zwei Drittel Frauen). Auffallig womdglich,far In-
sider aber nicht verwunderlich: Mit 41,5 Prozent ist der Manneranteil im Bereich Gre-
mienarbeit am hoéchsten und in der ,Diakonischen Arbeit* mit 24,5 Prozent am nied-
rigsten.

Die Altersstruktur der Ehrenamtlichen unterscheidet sich in den verschiedenen Berei-
chen deutlich voneinander. (vgl. Tabelle 1)

Tabelle 1: Altersverteilung in Arbeitsbereichen der Kirchengemeinden

bis 30 31-60 Alter als 60
Gremienarbeit 6,3% 62,3% 31,4%
Kinder- und Jugendarbeit 69,8% 27,7% 2,5%
Diakonische Arbeit 1,9% 43,2% 54,9%
Gruppen, Kreise, Dienste 7,7% 43,8% 48,5%
Sonstige 4.0% 32,3% 63,6%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

sein wie ,diakonische Arbeiten fir andere Einrichtungen innerhalb der Evangelischen Kirche, aber
auflerhalb der Kirchengemeinde* (beides wurden in eigenen Erhebungen der jeweiligen Adressaten
abgefragt). Hinsichtlich der Ev. Frauenhilfen wurde darum gebeten, nur diejenigen Mitglieder zu
zahlen, die sich in der Kirchengemeinde oberhalb der reinen Mitgliedschaft aktiv betatigen. (Vgl.
Kapitel 2)
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Der gréfte Anteil an Ehrenamtlichen unter 30 Jahren findet sich erwartungsgeman im
Bereich der Kinder- und Jugendarbeit (69,8 %). In den anderen Bereichen engagieren
sich deutlich weniger bis 30-Jahrige. Zwischen 31- und 60-Jahrige sind vor allem in
der Kategorie ,Gremienarbeit‘ zu finden (62,3 %), wahrend diese Altersgruppe - ver-
standlicherweise - in der Kinder- und Jugendarbeit (27,7 %) den geringsten Anteil
aufweist.

Uber 60-Jahrige engagieren sich eher in der diakonischen Arbeit und in Gruppen,
Kreisen und Diensten. lhr Anteil ist zudem in den ,sonstigen Arbeitsfeldern® mit eher
sporadischem Einsatz hoch. In der Gremienarbeit machen tber 60-Jahrige 31,4 Pro-
zent aus (Vgl.: Lt. Kirchenordnung der Evangelischen Kirche im Rheinland gibt es fur
Presbyter/-innen eine Altersgrenze von 75 Jahren)."

Auch hinsichtlich ihrer Lebenssituation unterscheiden sich die Ehrenamtlichen der
verschiedenen Bereiche deutlich voneinander. (vgl. Tabelle 2)

Tabelle 2: Lebenssituation der Ehrenamtlichen in Arbeitsbereichen der Kirchengemeinden

Schulbe-
such/Ausbil
dung/Studi | Berufstd- |Hausfrau/- | Erwerbs- Rente/
um tigkeit mann losigkeit Ruhestand
Gremienarbeit
5,0% 58,3% 11,3% 0,3% 25,0%
Kinder- / Ju-
gendarbeit 65,0% 23,7% 8,3% 0,2% 2,8%
Diakonische Ar-
beit 1,5% 30,4% 23,3% 0,8% 44 1%
Gruppen, Kreise,
Dienste 5,6% 35,0% 21,6% 1,1% 36,7%
Sonstige
3,8% 29,7% 22,8% 0,0% 43,8%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Wahrend die Mehrheit der Ehrenamtlichen in Gremien berufstatig ist (568,3%), sind in
der Diakonischen Arbeit, in Gruppen Kreisen und Diensten sowie in den sonstigen
Bereichen viele Menschen zu finden, die in der Ruhestandsphase leben.

Betrachtet man den Bildungsstand der Ehrenamtlichen in den einzelnen Bereichen ist
zu erkennen, dass der Anteil derjenigen ohne Ausbildung oder Studium mit jeweils
16 Prozent in der Diakonischen Arbeit und in Gruppen, Kreisen und Diensten am
héchsten ist. In der Gremienarbeit hingegen ist der Akademikeranteil mit 26 Prozent
am hdéchsten.

2 Dass Ehrenamtliche iiber 60 Jahren den geringsten Anteil in der Kinder- und Jugendarbeit (2,5%)

aufweisen, ist naheliegend.
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Tabelle 3: Bildungsabschluss der Ehrenamtlichen in Arbeitsbereichen der Kirchengemeinden

noch in Schu- | Schulabschluss | abgeschlos- | abgeschlosse-
le/ Ausbil- (ohne sene Be- nes Studium
dung/ Studium | Ausbildung/ rufsausbil-
Studium) dung
Gremienarbeit
51% 4,2% 64,8% 26,0%
Kinder- und Ju-
gendarbeit 61,2% 2,4% 29,1% 7,3%
Diakonische Arbeit
0,6% 16,4% 73,9% 9,1%
Gruppen, Kreise,
Dienste 6,4% 16,1% 66,2% 11,3%
Sonstige 5,9% 4,4% 75,4% 14,3%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Eng vom jeweiligen Bereich hangt offenbar die Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit
ab. (vgl. Tabelle 4)

Tabelle 4. Dauer der ehrenamtlichen Arbeit in den einzelnen Tatigkeitsbereichen

bis zu1 1-5 Jahre |6-10 Jahre 11-20 Jah- | Gber20
Jahr re Jahre
Gremienarbeit 4.2% 26,2% 30,2% 27,3% 12,2%
Kinder- und Ju- 16,5% 55,3% 21,3% 5,5% 1,5%
gendarbeit
Diakonische Arbeit 6,8% 20,7% 29,9% 23,4% 19,2%
Gruppen, Kreise, 4.8% 16,8% 25,4% 33,6% 19,5%
Dienste
Sonstige 5,9% 23,5% 28,1% 20,3% 22.2%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Naturgemal ist die Dauer des Engagements in der Kinder- und Jugendarbeit am kir-
zesten. Hier sind haufig junge Menschen tatig, die sich nach Abschluss von Schule
und Berufsausbildung nach auBerhalborientieren (missen) und nicht selten wegzie-
hen. In Gruppen, Kreisen und Diensten dagegen ist mit 53,1 Prozent der Anteil derer
am héchsten, die sich seit mindestens 11 Jahren engagieren.

Auch die Haufigkeit des Engagements ist unterschiedlich. Wahrend fur Gremienarbeit
offenbar (71 % der Nennungen) nicht haufiger als einmal monatlich Zeit aufgewendet
wird, sind Helfer/-innen in der Diakonischen Arbeit (44,1%) mindestens zwei- bis
dreimal monatlich aktiv (zu 9,1 % sogar mehrmals wdchentlich). In der Kinder- und
Jugendarbeit sind 60,8 Prozent einmal im Monat tatig; in Gruppen, Kreisen und
Diensten 55,9 Prozent.

Nicht zuletzt vor dem Hintergrund der Unterschiede zwischen den Helferinnen und
Helfern in den einzelnen Bereichen, aber auch hinsichtlich des Zeitaufwands fur die
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jeweiligen Tatigkeiten folgende die Frage naheliegend: Welche Auswirkungen hat dies
und wie leicht fallt es, neue Helfer/-innen zu finden und zu motivieren? (vgl. Tabelle 5)

Tabelle 5: Gewinnung neuer Ehrenamtlicher in Arbeitsbereichen der Kirchengemeinden

Einfach Schwieriger
Gremienarbeit 10,3% 89,7%
Kinder- und Jugendarbeit 56,7% 43 3%
Diakonische Arbeit 44 8% 55,2%
Gruppen, Kreise, Dienste 43,3% 56,7%
Sonstige 42 9% 57,1%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Die Antworten zeigen - und dies bestédtigen die Gesprache mit Verantwortlichen in
Kirchengemeinden und den Kirchenkreisen -, dass es offenbar am schwierigsten ist,
neue Ehrenamtliche fur die Gremienarbeit zu gewinnen. Bis auf die Nennungen fur
die Kinder- und Jugendarbeit bildet sich generell die Tendenz ab: Es wird schwieriger
ehrenamtlichen Nachwuchs zu finden.

Dies durfte zuklnftig umso mehr der Fall sein als zu vermuten ist, dass kommende
Generationen von Rentnerinnen und Rentnern spéter in Rente gehen (also alter sind)
und viele wahrscheinlich (u.a. weil sie nicht mehr Uber eine Rente in der bis dato Ubli-
chen Héhe verflugen) einen Zuverdienst als Erganzung ihrer Rente bendtigen. Viel-
leicht besteht dann eine Lésung darin, Ehrenamtlichen nach den Regelungen der
Ubungsleiterpauschale ein Aquivalent fur ihre Tatigkeit zukommen zu lassen (vgl.
weiter Kapitel 7).

3.4 Einbindung in die Strukturen und Wertschétzung

Menschen, die sich in Kirchengemeinden engagieren, tun dies derzeit in den aller-
meisten Fallen ohne eine Gegenleistung zu erwarten. Gerade deshalb ist es von gro-
Rer Bedeutung, dass und in welcher Form ihnen Wertschatzung entgegen gebracht
wird (,worin besteht die ‘Ehre’ im Ehrenamt®).

Die Antworten auf diesbezlgliche Fragen verdeutlichen, dass Kirchengemeinden
nach ihrer eigenen Einschatzung Uber eine Vielzahl solcher Méglichkeiten verfiigen,
dass sie ihren Ehrenamtlichen Wertschatzung vielfach und auf unterschiedlichste
Weise entgegen bringen.

Am wichtigsten ist sicherlich zundchst, dass Ehrenamtliche ernst genommen und ent-
sprechend unterstitzt werden. 82,8 Prozent der beteiligten Kirchengemeinden geben
an, dass es bei ihnen feste Ansprechpartner/-innen fiir die Ehrenamtlichen gibt; zu
85,7 Prozent, so die Ruckmeldungen, sind Ehrenamtliche in das Besprechungswesen
ihrer Kirchengemeinde eingebunden. Beides werten wir als Indiz fur Wertschatzung.

Auch Anerkennungsgesten wie kostenlose beziehungsweise finanzierte Fortbildun-
gen, das Ausstellen von Bescheinigungen fir Bewerbungsunterlagen, Dankeschén-
Veranstaltungen und Zahlen einer Aufwandsentschadigung werden von vielen Kir-
chengemeinden praktiziert. Ein Entgelt, etwa im Rahmen der Regelungen der so ge-
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nannten Ubungsleiterpauschale, gibt es bisher allerdings erst in einzelnen Bereichen.
(vgl. Abb. 8)"

Abbildung 8: Formen der Anerkennung in den Kirchengemeinden

3,2%

Fortbildung 968
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

Aufwandsentschadigungen werden vor allem in der Kinder- und Jugendarbeit und in
Besuchsdiensten gezahlt (genannt werden vor allem eine Erstattung von Fahrt-
und/oder Telefonkosten); Dankeschdn-Veranstaltungen finden in der Regel ein bis
zweimal jahrlich statt (in Einzelfallen aber auch deutlich haufiger).

Die Kirchengemeinden wurden gefragt, ob Entlohnung in irgendeiner Form derzeit
haufiger nachgefragt wird als friher: 37 Prozent der Antwortenden bejahen dies und r
und 5 Prozent stellen fest, dass dies immer wichtiger wird. In 63 Prozent der antwor-
tenden Kirchengemeinden spricht man Ehrenamtliche ,im Einzelfall gezielt an, wenn
eine Entlohnung woméglich benétigt wird.“ Bisher, so die Ergebnisse, halten fur die-
sen Zweck jedoch nur rund 17 Prozent der Kirchengemeinden in ihrem Haushalt ein
Budget bereit. Immerhin 79,3 Prozent der Kirchengemeinden verflgen fur die Wordi-
gung ehrenamtlicher Arbeit Gber ein Budget.

' Nach Aussage der Verantwortlichen sind in den Kirchengemeinden des Kirchenkreises Saar-Ost

bereits Ehrenamtsbeauftragte berufen und aktiv. Auch auf der Ebene des Kirchenkreises treffen sie
sich regelmaRig zu Veranstaltungen und zur Koordination der Ehrenamtsarbeit. Ein Ehrenamtstag
auf Kirchenkreisebene sei in Planung.
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3.5 Ehrenamtliche in evangelischen Kirchengemeinden: Zusammenfassung

v Knapp 4.000 Engagierte in rund 7.000 Ehrendmtern belegen: Das Eh-
renamt ist nach wie vor eine Séule evangelischer Gemeindearbeit

Die Befragung zeigt, dass in den 36 beteiligten Kirchengemeinden knapp
4.000 Ehrenamtliche in mehr als 7.000 Ehrenédmtern mindestens einmal im
Jahr tétig sind.

Linear auf eine der sich beteiligenden Kirchengemeinden berechnet, sind
das 109 Ehrenamtliche pro Kirchengemeinde."* Wagt man auf dieser Basis
eine Hochrechnung auf alle Kirchengemeinden der beiden Kirchenkreise
Saar-Ost und Saar-West (45), sind weitere rund 1.000 Ehrenamtliche und
mehr als 1.500 Ehrenadmter hinzuzuzahlen.

Selbst wenn man nur diejenigen Ehrenamtlichen zahlen will, die mindestens
drei- bis funfmal im Jahr ehrenamtlich tatig sind, ergibt sich immer noch ein
Wert von rund 2.900 Ehrenamtlichen (hochgerechnet: 3.600).

Und falls Kritiker daflr votieren sollten, nur diejenigen zu zdhlen, die min-
destens einmal im Monat ehrenamtlich tatig sind, ergibt dies noch ein Wert
von rund 2.000 (hochgerechnet: 2.500), also linear 56 Ehrenamtliche pro
Kirchengemeinde.

v, Typische“ Ehrenamtliche in evangelischen Kirchengemeinden sind
weiblich und iiber 60 Jahre alt

69 Prozent der Ehrenamtlichen, zu denen Angaben vorliegen, sind weiblich
und 46 Prozent alter als 60 Jahre (weitere 39 % sind zwischen 31 und 60
Jahren alt; immerhin 15 % sind unter 30 Jahre jung).

v' Das Bildungsniveau ist hoch, Erwerbstétige und Ruhestandler / Haus-
frauen und -méanner halten sich die Waage

Laut Befragung verfugen rund 60 Prozent der Ehrenamtlichen Uber eine
abgeschlossene Berufsausbildung und 13 Prozent lber ein abgeschlosse-
nes Studium. Rund ein Drittel der Ehrenamtlichen ist berufstatig, ein weite-
res Drittel im Ruhestand und rund 20 Prozent sind Hausfrau/Hausmann.

v' Ehrenamtliches Engagement wird iiber lange Zeitrdume hinweg und
mit erheblichem Zeitaufwand sehr kontinuierlich erbracht

Zwei Drittel der Ehrenamtlichen sind langjahrig tatig und nur ein Drittel ar-
beitet erst seit Jungerem mit. Zieht man zudem das Alter der meisten Eh-
renamtlichen in Betracht, stellt sich die Frage, ob und wie es zukinftig ge-
lingen kann geniigend neue Ehrenamtliche hinzuzugewinnen, um Abgéange
zU kompensieren.
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Dieser Wert kann lediglich eine OrientierungsgréRe sein, denn die Kirchengemeinden sind sehr
unterschiedlich groR® und strukturiert. Haben derzeit z.B. einzelne Kirchengemeinden nur noch we-
niger als eine 1,0-Pfarrstelle, gibt es in den grof3en und zum Teil neu zusammengestellten Kirchen-
gemeinden bis zu 4,0 Pfarrstellen. Entsprechend weit geht die Gemeindegliederzahl auseinander.



Der iiberwiegende Teil ehrenamtlichen Engagements wird in der ,,Ar-
beit mit Zielgruppen“ erbracht

Der Schwerpunkt ehrenamtlicher Tatigkeit liegt auf dem Engagement in
,aruppen, Kreisen und Diensten sowie in der Jugend- und der diakoni-
schen Arbeit. Auf Gremienarbeit entfallen nur 16 Prozent aller Nennungen.
Damit unterstreicht die Untersuchung, dass ein Grofteil der Arbeit in evan-
gelischen Kirchengemeinden vom Engagement der vielen Ehrenamtlichen
lebt.

Ménner sind im Verhéltnis zur Gesamtverteilung in Gremien ebenso
liberreprédsentiert wie Akademiker; knapp drei Viertel der Ehrenamtli-
chen sind seit mindestens fiinf und zum Teil seit iiber 20 Jahren titig

Bis auf Ehrenamtliche in der Jugendarbeit wird es iiberall schwieriger,
neue Ehrenamtliche zu gewinnen. Ganz besonders gilt dies fiir die
Gremienarbeit.

In die kirchen-gemeindlichen Strukturen sind Ehrenamtliche nach An-
gaben der Leitungsverantwortlichen gut eingebunden

Mehr als 80 Prozent der Antworten besagen, dass in der Kirchengemeinde
fur Ehrenamtliche eine feste Ansprechperson benannt ist. Zu einem noch
etwas hdheren Prozentsatz wird ausgesagt, dass Ehrenamtliche ,in das
Besprechungswesen der Kirchengemeinde eingebunden® seien. Hier durf-
ten allerdings all diejenigen mitgezahlt worden sein, die in Gremien mitar-
beiten.

Ehrenamtliche erhalten Wertschatzung fiir ihr Engagement; derzeit
fragen sie (noch) eher selten nach einem geldwerten Aquivalent

Das Instrumentarium praktizierter Regelungen reicht von Dankeschén-
Veranstaltungen Uber kostenlose Fort- und Weiterbildung, Bescheinigungen
fur Bewerbungen oder die Personalakte bis hin zur Kostenerstattung. Ein
Entgelt Uber die Regelungen der so genannten Ubungsleiter-Pauschale ist
derzeit eher die Ausnahme. Uber ein eigenes Budget im Haushalt der Kir-
chengemeinde fur die Arbeit mit Ehrenamtlichen verfigen immerhin rund
80 Prozent der Kirchengemeinden.

Obwohl all dies nach Aussagen der Verantwortlichen in den Kirchenge-
meinden in gewissem MalRe vorhanden ist, dirfte es hinsichtlich der abzu-
sehenden gesellschaftlichen Entwicklungen Optimierungsbedarf geben.

Personalentwicklung und Personalmanagement werden auch in Kirchen-
gemeinden zunehmend zum Thema. Dass inzwischen laut Kirchenordnung
der rheinischen Landeskirche Personalkirchmeister berufen werden kén-
nen, unterstreicht diese Einschatzung und ist ein Impuls flr die Weiterent-
wicklung der Strukturen. Die strittigen Diskussionen hierzu sind anderer-
seits ein Hinweis darauf, dass solche Sichtweisen noch ldngst nicht Allge-
meingut sind.
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4  Ergebnisse der Erhebung: Ehrenamtliche in evangelischen Diens-
ten und Einrichtungen beziehungsweise bei evangelischen Tragern

Die zweite Dimension evangelischen Lebens ist die Ebene der Ubergemeindlichen
Initiativen, Dienste und Einrichtungen. Hier tatige Ehrenamtliche wurden in einer ei-
genen Erhebungsrunde ermittelt.

41 Uberblick iiber die befragten Institutionen

Gemal der uns vorliegenden Unterlagen wurden 29 im Saarland tatige evangelische
Trager, Dienste und Einrichtungen angesprochen. 26 von ihnen haben sich an der
Befragung beteiligt. Das ergibt eine Riicklaufquote von knapp 90 Prozent (89,7 %).

Nach Auswertung der Daten ist zunachst festzuhalten: Anfang 2011 sind im Saarland
hier (mindestens)’® 1.356 Frauen und Ménner in 1.661 Ehrenédmtern tatig!

Die folgende Ubersicht liefert einen Eindruck von der Heterogenitat der Institutionen.

Abb. 9: Evangelische Institutionen, die sich an der Befragung beteiligt haben

e Arbeitsgemeinschaft Evangelische Jugend Saar; aej Saar (friiher: Ev. Jugendwerk a. d. Saar)[7]
e Ev. Jugendreferat im Kirchenkreis Saar-Ost [30]

e Betreuunasverein Saarbriicken [137]

e Caroline Fliedner Haus (Einrichtuna der stationdren Altenhilfe der kreuznacher diakonie) [101
e Haus am Steinhiibel (Einrichtuna der stationdren Altenhilfe der kreuznacher diakonie) [171

e Karl Ferdinand Haus (Einrichtuna der stationdren Altenhilfe der kreuznacher diakonie) [6]

e Evangelisches Altenheim Schwalbach, Luise Deutsch Haus[17]

e \Wichernhaus Saarbriicken (Einrichtuna der stationdren Altenhilfe der kreuznacher diakonie) 24]
o Okumenische Krankenhaushilfe " [26]

e Grine Damen am Marienhaus Klinikum St. Elisabeth Saarlouis [06]

e Grine Damen am Marienkrankenhaus. St. Wendel [12]

e Grine Damen am Fliedner Krankenhaus Neunkirchen (Klinik d. kreuznacher diakonie) [13]

e Ev. Krankenhausseelsorge Sulzbach [24]

e Ev. Klinikseelsorae Saarbriicken [44]

e Paul Marien Hospiz im Stadtkrankenhaus kreuznacher diakonie in Saarbriicken [38]

e Seniorenarbeit in den Altenheimen im Bereich der Ev. Kirchengemeinde Ottweiler [23]

e Diakonisches Werk an der Saar aGmbH: DW SAAR [4001

* Neue Arbeit Saar aGmbH [15]

e Ev. Akademie im Saarland (Erwachsenenbilduna) [15]

e Ev.-Kath. Telefonseelsorae und Beratunasstelle Saar [75]

e Freundeskreise fir Suchtkrankenhilfe im Saarland; Landesverband [501

o Kirchliche Sozialstation Neunkirchen, Spiesen-Elversbera GmbH [24]

e TKS Kirchliche Sozialstation Heusweiler aGmbH [271

o Okumenische Sozialstation Burbach-Malstatt GmbH [14]

e Phénix e.V. NK im DW Saar; Integrationsverein, Beratungsstellefiir Fliichtlingsfrauen

e Saarverband der Ev. Frauenhilfe e.V. [300]

Quelle: Verbund der Ev. Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West; Diakonisches Werk an der Saar
gGmbH

'® " Es kann davon ausgegangen werden, dass die drei nicht beteiligten Trager, Dienste und Einrich-

tungen ebenfalls Uber zumindest einige ehrenamtliche Mitarbeiter/-innen verfiigen.

24



Skizze der Vorgehensweise am Beispiel des Saarverbands der Evangelischen
Frauenhilfe e. V.

Die Vorgehensweise der Untersuchung lasst sich gut am Beispiel des Saarverbands
der Evangelischen Frauenhilfe e.V. beschreiben. Wie hier wurde bei allen Tragern,
Diensten und Einrichtungen verfahren, um eine mdéglichst genaueZahl an ehrenamt-
lich Tatigen methodisch serids zu ermitteln (vgl. u. a. Kapitel 2).

Nach eigenen Angaben ist der Saarverband der Evangelischen Frauenhilfe - trotz
kontinuierlich abnehmender Mitgliedszahlen mit rund 3.000 Mitgliedern (Anfang 2011)
in derzeit rund 90 Gruppen - nach wie vor einer der groBen Ehrenamtsverbande im
Saarland. Waren frilher mehr oder weniger alle Mitglieder ehrenamtlich engagiert, ist
dies inzwischen - vor allem aus Altersgriinden - nicht mehr der Fall.

Die Verantwortlichen gehen davon aus, dass derzeit noch rund 50 Prozent der Mit-
glieder ehrenamtlich tatig sind. Die Mehrzahl davon auf der Ebene der &rtlichen Kir-
chengemeinden. Dort wurde explizit nach den Ehrenamtlichen der Frauenhilfe ge-
fragt. Im Fragebogen fur die Kirchengemeinden ist detailliert beschrieben, wie gezahit
werden soll: Nicht alle Mitglieder der értlichen Frauenhilfe, sondern nur diejenigen,
die auch tatsachlich ehrenamtlich mitarbeiten, waren aufzufthren.

Auf der Ebene des Saarverbands der Frauenhilfe - also auf der Erhebungsebene der
Trager, Dienste und Einrichtungen - werden nur diejenigen als Ehrenamtliche gezahit,
die Uberértlich tatig sind, etwa in einem der Kreisverbande der Evangelischen Frau-
enhilfe oder im Landesvorstand. Nach Angaben der Verantwortlichen handelt es sich
um rund 300 Frauen, zu denen nur die Information vorliegt, dass sie Uberwiegend in
Gremien tatig sind. Weitere belastbare Daten waren mit vertretbarem Aufwand nicht
zu erheben.

Nachfolgend sind in der Erérterung der Teilaspekte diese 300 Ehrenamtlichen nicht
enthalten. Zu den Fragen zur Wertschatzung der Ehrenamtlichen und zur Einschét-
zung der Gewinnung von Helfern in der Zukunft hingegen liegen Angaben des Ver-
bandsvor. Sie sind mit berlicksichtigt.

Festgehalten werden kann: Nach Schatzung der Leitungsverantwortlichen des Ver-
bands sind rund zwei Drittel der Mitglieder Uber 60 Jahre alt und damit im Rentenal-
ter; rund zwei Drittel der Mitglieder sei ,seit 20 Jahren und l&nger* aktiv.

4.2 Uberblick iiber die Ehrenamtlichen dieser Erhebungsebene

Die Auswertung der Onlinefragebogen ergibt bei den oben aufgelisteten evangeli-
schen Tragern, Diensten und Einrichtungen im Saarland (sie arbeiten oberhalb der
evangelischen Kirchengemeinden) eine Gesamitzahl von 1.356 Ehrenamtlichen in
rund 1.660 Ehrenémtern.®

Anzumerken ist, dass ein schwer zu spezifizierender Anteil dieser Ehrenamtlichen
womaéglich gleichzeitig auch in einer evangelischen Kirchengemeinde aktiv ist.

Berechnungsmodus: Vgl. Fuinote 10.
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81 Prozent derjenigen, zu denen detaillierte Informationen vorliegen, engagieren sich
in einem einzigen Bereich und 13 Prozent, so die Angaben, sind in zwei und 2 Pro-
zent in drei Ehrendmtern tatig. Nach den Angaben in den Onlinefragebégen haben
weitere jeweils ein Prozent vier, funf beziehungsweise mehr als finf Ehrendmter inne.

Wie vermutet, ist nach den Ergebnissen der Befragung auch hier das Ehrenamt weib-
lich: Der Anteil der Frauen liegt bei 71 Prozent. Die Altersverteilung stellt sich wie folgt
dar:

Abb. 10: Altersverteilung der Ehrenamtlichen in den Einrichtungen

bis 30
3%

A

dlter als 60
45%

/

n=1049

52%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Die Grafik zeigt, dass nur ein kleiner Anteil der Ehrenamtlichen (3 %) zu denen vertie-
fende Angaben gemacht wurden, zur Gruppe der bis 30-Jahrigen gehért. Der Grolteil
der Ehrenamtlichen ist zwischen 31 und 60 Jahren alt (52 %). Mit 45 Prozent ist
knapp die Halfte der genannten Ehrenamtlichen tGber 60 Jahre alt.

,Uberalterung* ist also auch hier ein Phdnomen, dem es mit angemessenen Strate-
gien Rechnung zu tragen gilt.

Ihre Entsprechung finden diese Angaben in den Antworten zur Frage nach der Le-
benssituation: Knapp die Halfte, so die Angaben, ist berufstatig (49 %), kaum weniger
(rd. 48 %) sind Hausfrauen/-manner (18 %) oder im Ruhestand (30 %)."”

Gefragt wurde nach dem Ausbildungs- und Qualifikationsniveau. Die Antworten ver-
weisen auf das hohe Ausbildungs- bzw. Qualifikationsniveau der Ehrenamtlichen: Mit
81 Prozent hat der Uberwiegende Teil entweder eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung (51 %) oder ein abgeschlossenes Studium (30 %). 17 Prozent haben einen

17 . .
Hier waren Doppelnennungen méglich.
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Schulabschluss ohne Berufsausbildung und 2 Prozent befinden sich noch in Ausbil-
dung.

Hinsichtlich des Zeitaufwands beziehungsweise des Volumens der ehrenamtlichen
Tatigkeit, so die Auswertung, engagieren sich 9,7 Prozent ein bis funfmal jahrlich; 3,7
Prozent etwa einmal monatlich, der Uberwiegende Teil (70,6 %) ist zwei- bis viermal
monatlich tatig und 3,8 Prozent arbeiten mehrmals wdchentlich ehrenamtlich (12,3 %
haben eine andere Haufigkeit angegeben).

Von Interesse hinsichtlich der Tragfahigkeit der Arbeit von und mit Ehrenamtlichen ist
die Frage nach der Dauer des ehrenamtlichen Engagements (,wie lange fir den Tra-
ger, Dienst oder Einrichtung ehrenamtlich tatig“): Die Antworten geben einen Hinweis
auf groRe Kontinuitat (Vgl. Abb. 11). Knapp ein Drittel der Genannten ist zwischen
sechs und zwanzig (!) Jahren aktiv und knapp zwei Drittel arbeiten immerhin seit ei-
nem bis funf Jahren filir die jeweilige Einrichtung. Fir 3 Prozent wird angegeben, dass
sie sogar seit mehr als 20 Jahren ehrenamtlich engagiert sind.

Abb. 11: Dauer der ehrenamtlichen Téatigkeit

11-20 Jahre liber 20 Jahre bis zu 1 Jahr
3%

13% 4%

6-10 Jahre
17%

n=1049

Quelle: iISPO-Internetbefragung

4.3 Ehrenamtliche in verschiedenen Tatigkeitsbereichen

Wie bei den Kirchengemeinden wurden auch hier die drei Kategorien des Engage-
ments abgefragt (,Gremienarbeit®, ,Arbeit mit einer Zielgruppe®, ,sonstige Bereiche®).

9% der Antworten nennen ,sonstige Bereiche“. Die Detailnennungen veranschauli-
chen die Vielfalt der Tatigkeiten. Genannt wurden: Préavention in Schulen, Freundes-
kreis, Klinikradio, Buichereidienst, Hospizhilfe, Gottesdienstgestaltung, Seminare, Pro-
jektarbeit.
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Abb. 12: Verteilung der Ehrenamtlichen auf die Téatigkeitsbereiche
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79 Gremienarbeit
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824
76%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Nach den Ruckmeldungen der Befragten beziehen sich 76 Prozent der Ehrenamter
auf die Arbeit mit einer Zielgruppe; 17 Prozent entfallen auf Gremienarbeit.

Die gangige Geschlechterverteilung bestatigt sich auch hier: nach den Auszahlungen
ist die Mehrheit der Ehrenamtlichen in Gremien (62 %) mannlich,"® wahrend rund
dreiviertel derjenigen, die ehrenamtlich mit Zielgruppen arbeiten (76,3 %) weiblich
sind.

Es lasst sich zudem nachzeichnen, dass Ehrenamtliche in Gremien zu 64,7 Prozent
berufstatig sind und 26,7 Prozent Hausfrauen/-manner bzw. Rentner/-innen. Bei der
Tatigkeit mit einer Zielgruppe hingegen sind knapp die Halfte (44,7 %) berufstatig und
53,7 Prozent Hausfrauen/-manner oder Rentner/-innen.

Hinsichtlich der Altersverteilung bestéatigt sich die oben erkennbare Tendenz: In den
Gremien arbeiten ehrenamtlich eher Menschen mittleren Alters, die im Berufsleben
stehen, mit. Diejenigen, die mit einer Zielgruppe arbeiten sind hingegen eher nicht
(mehr) berufstatig (vgl. Abb. 13): 79,8 Prozent der Ehrenamtlichen in Gremien sind
unter 60 Jahre alt, im Vergleich zu 65,8 Prozent, die mit einer Zielgruppe arbeiten.

®  Die Mitglieder des Verbandes der Frauenhilfen wurden hier wie bereits erdrtert nicht mitgezahlt.
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Abb. 13: Altersverteilung der Ehrenamtlichen in den verschiedenen Tatigkeitsbereichen
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

Interessant sind die Antworten zur Frage des Zeitaufwands fir die ehrenamtliche Ta-
tigkeit. Die Auswertung (vgl. Tabelle 6) zeigt, dass fur Gremientatigkeit offenbar deut-
lichweniger Zeitaufgewendet wird als fur die Arbeit mit einer Zielgruppe.

Tabelle 6: Haufigkeit des Engagements in den verschiedenen Tatigkeitsbereichen

1-2 mal 3-5 mal | einmal 2-3 mal |einmal mehr- andere
jahrlich | jahrlich | monat- monat- | wochent- | mals wo- | Haufigkeit
lich lich lich chentlich
Gremienar- 32,3% 43,1% 8,4% 16,2% 0% 0% 0%
beit
Arbeit mit 0% 0% 16,6% 41,5% 41,0% 0,9% 0%
einer Ziel-
| gruppe
Sonstige 1,0% 7,8% 7,8% 8,8% 7,3% 67,4%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Hinsichtlich der Kontinuitat ehrenamtlichen Engagements, aber auch in Bezug darauf,
ob in spateren Jahren mit geniigend Nachwuchs gerechnet werden kann, ist die Fra-
ge nach der Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit interessant.

Die ndhere Betrachtung der entsprechenden Ergebnisse (vgl. Tabelle 7) zeigt, dass
knapp die Halfte derjenigen, die in Gremien tatig sind, ihr Ehrenamt zwischen sechs
und dber 20 Jahren ausiiben und auch von denjenigen, die mit einer Zielgruppe ar-
beiten, Uben mehr als ein Drittel ihre Tatigkeit ldnger als sechs Jahre aus.
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Tabelle 7: Dauer desehrenamtlichen Engagements in den verschiedenen Tatigkeitsbereichen

bis zu 1 Jahr | 1-5 Jahre 6-10 Jahre 11-20 Jahre | iber 20 Jahre
Gremienarbeit
10,5% 40,7% 36,0% 8,1% 4.7%
Arbeit mit ei-
ner Zielgruppe 9,9% 51.2% 22.5% 14,4% 2.1%
Sonstige
3,0% 29,9% 38,8% 23,9% 4.5%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Wie immer wurde auch nach den Bildungsabschlissen der Ehrenamtlichen gefragt.
Die Verteilung der Nennungen auf die Arbeitsbereiche (vgl. Tabelle 8) zeigt, dass bei
Ehrenamtlichen in Gremien der Anteil der Akademiker deutlich héher ist als in der Ar-

beit mit einer Zielgruppe.

Tabelle 8: Bildungsabschluss der Ehrenamtlichen in den verschiedenen Téatigkeitsbereichen

noch in Schu- | Schulabschluss |abgeschlossene |abgeschlossenes
le/Ausbildung/S | (ohne Ausbildung | Berufsausbildung | Studium
tudium /Studium)
Gremienarbeit 5,6% 9,4% 45,6% 39,4%
Arbeit mit ei- 0,8% 18,1% 57,5% 23,7%
ner Zielgrup-
pe
Sonstige 17,9% 4 5% 64,2% 13,4%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Nach einerder Hypothesen im Vorfeld gibt es ,derzeit noch” eine hinlangliche Anzahl
an Ehrenamtlichen, die aber - entsprechend der demographischen Entwicklung - eher
héheren Altersgruppen zuzurechnen sind. Damit stehe zu befurchten, dass das Po-
tenzial an Ehrenamtlichen in Zukunft deutlich abnehmen wird.

Um dieszu Uberprifen, wurde in der Erhebung gefragt, ob es hierfur Indizien bzw. be-
lastbare Hinweise gibt. Eines der ltems bezog sich auf die Einschatzung der Verant-
wortlichen, ,ob es spulrbar einfacher oder schwieriger geworden ist, Menschen zur
Mitarbeit zu motivieren®.

Die Antworten ergeben auf den ersten Blick keinen erkennbaren Trend: Jeweils rd.
50% der Antworten schatzen das Gewinnen von Ehrenamtlichen ,zunehmend einfa-
cher” bzw. ,zunehmend schwieriger® ein. Eine Differenzierung ergibt sich aber im
Hinblick auf die Mitarbeit in Gremien. Hier wird es offenbar spurbar schwieriger
(76,5% der Antwortenden bringen dies zum Ausdruck), Ehrenamtliche zu gewinnen.

4.4 Einbindung in die Strukturen und Wertschatzung

Die Verantwortlichen der Einrichtungen wurden gefragt, welche Malinahmen sie er-
greifen, um Ehrenamtliche wert zu schatzen und sie an ihre Einrichtung beziehungs-
weise den Dienst oder den Trager zu binden.
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Zunachst war die Einbindung in die Organisationsstrukturen Thema: Die Mehrheit
(93,1 %) der Antwortenden gibt an, dass es ,feste Ansprechpersonen fir die Ehren-
amtlichen* gibt und rund drei Viertel beziehen nach ihren eigenen Angaben ehren-
amtlich Mitarbeitende in das ,betriebliche Besprechungswesen® ein.

Wird dies als ein Hinweis auf Wertschatzung der Ehrenamtlichen gewertet, liefert die
Antwort auf die Frage nach den Formen der Anerkennung dazu einen weiteren Hin-
weis (vgl. Abb.14).

Am haufigsten werden ,eine Aufwandsentschadigung gezahlit* (insgesamt allerdings
nur an 222 Personen) und ,Dankeschén-Veranstaltungen® durchgefilhrt (im Durch-
schnitt dreimal im Jahr). Aufwandsentschadigungen, so die Auswertungen, beziehen
sich zum Grofteil auf Fahrtkostenerstattung; teilweise werden kostenlos Mahlzeiten
und/oder Dienstkleidung angeboten (dies ist vor allem in den Bereichen der stationa-
ren Pflege und bei den Grilnen Damen der Fall). Gelegentlich werden zudem Kosten
fur eine Fortbildung Ubernommen; vereinzelt stellt man auf Anfrage Bescheinigungen
fur Bewerbungsunterlagen aus. Ein Goutieren nach den Regelungen der Ubungs-
leiterpauschale gibt es nur in 6,5 Prozent der Antworten.

Abbildung 14: Formen der Anerkennung

. 16,1%
Fortbildung 58,1%
Bescheinigung 9.4%
Bewerbungsunterlagen 58,1%
5 25,8% Hnein
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Aufwandsentschadigung 71,0%
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

Jeweils knapp ein Drittel der Einrichtungen macht nach eigenen Angaben die Erfah-
rung, dass ,immer haufiger nach einem Ausgleich fir ehrenamtliche Arbeit gefragt
wird“ beziehungsweise ,dass ein materieller Ausgleich immer wichtiger wird* (vgl. Ta-
belle 9) und 23,3 Prozent der Einrichtungen schreiben, dass sie Ehrenamtliche gezielt
ansprechen, wenn man den Eindruck hat, eine Entlohnung kénnte fir den/die Ehren-
amtliche/n notwendig sein. Als weitere Formen der Wurdigung Ehrenamtlicher wer-
den genannt: Geburtstagsbesuche, Supervision, Selbsterfahrung, Begleitung in Le-
benskrisen.
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Nur 10 Prozent der Nennungen besagen, dass man ein eigenes Budget fur die Ent-
lohnung Ehrenamtlicher hat, wahrend in 40 Prozent der Nennungen ein Budget fur
die Wurdigung Ehrenamtlicher zur Verfigung steht.

Tabelle 9: Materieller Ausgleich fur ehrenamtliches Engagement

Ja Nein
Wird haufiger nachgefragt 30,0% 36,7%
Wird immer wichtiger 30,0% 33,3%
Gezieltes Ansprechen 23,3% 33,3%
Budget Entlohnung 10,0% 53,3%
Budget Wurdigung 40,0% 23,3%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

4.5 Ehrenamtliche in Diensten und Einrichtungen beziehungsweise bei
evangelischen Trdagern: Zusammenfassung

Von 29 im Saarland tatigen Diensten, Tragern und Einrichtungen (Initiativen mitge-
rechnet) haben sich rd. 90 Prozent (26) an der Erhebung beteiligt. Aufgrund der Hete-
rogenitadt der Adressaten-Organisationen ist es nicht angebracht, von den vorliegen-
den Daten auf die Zahl Ehrenamtlicher in den Organisationen zu schlielen, die sich
nicht beteiligt haben.

v

32

In Diensten, bei Trdgern und in Einrichtungen sind Ehrenamtliche eine
wichtige Ressource: 1.356 Engagierte sind in rund 1.660 Ehrenédmtern
titig

Weil davon auszugehen ist, dass ein eher hoher Anteil der hier Benannten
gleichzeitig auch in einer Kirchengemeinde ehrenamtlich tatig ist, werden
sie nicht auf die Gesamtzahl der Ehrenamtlichen im Saarland angerechnet.
Die Anzahl der Ehrendmter hingegen kann in die Gesamtzahl der Ehren-
amter eingerechnet werden.

Die Ausfiihrungen zum Saarverband der Evangelischen Frauenhilfe
unterstreichen die defensive Zahlweise in der Untersuchung

Eine mogliche Kritik, die Untersuchung zahle die evangelischen Ehrenamt-
lichen zu optimistisch, entkraftet das Beispiel der Vorgehensweise bei der
Evangelischen Frauenhilfe: Auf allen drei Erhebungsebenen ist eher defen-
siv gezahlt worden.

Ehrenamtliche sind iiberwiegend weiblich, haben die Lebensmitte
liberschritten, sind hochqualifiziert und engagieren sich ldngerfristig

Mit 71 Prozent sind mehr als zwei Drittel der benannten Ehrenamtlichen
Frauen; 45 Prozent sind alter als 60 und 30 Prozent haben ein abge-
schlossenes Studium. Das Qualifikationsniveau liegt demnach noch ober-
halb dessen der Ehrenamtlichen in Kirchengemeinden.



v Das Engagement konzentriert sich jeweils auf einen oder wenige Be-
reiche; es ist zeitlich liberschaubarer als auf der Ebene der Kirchen-
gemeinden

81 Prozent derjenigen, zu denen Informationen vorliegen, engagieren sich
in einem Bereich; rund zwei Drittel engagieren sich seit ,einem bis funf Jah-

1

ren-.

v ,Arbeit mit Zielgruppen“ steht im Vordergrund und Gremienarbeit
nimmt eine eher untergeordnete Funktion ein

76 Prozent der Ehrenamtlichen sind in irgendeiner Form ,mit Zielgruppen*
tatig; Gremienarbeit nimmt nur 17 Prozent der Gesamtmenge ein.

v" Nach Bekundung der Verantwortlichen sind die Ehrenamtlichen gut in
die Organisationsstrukturen eingebunden und werden wertgeschétzt

Die Werte zu den einzelnen Fragen liegen in der Regel oberhalb derjenigen
fur die Kirchengemeinden: Aufwandsentschadigung zahlen 71 Prozent der
Organisationen und 60 Prozent bieten fur Ehrenamtliche ,Fortbildungen®
an.

Die Antworten sind als gute Ausgangsposition fur die Entwicklungen zu
werten, die unabhangig von der derzeitigen Praxis umgehend einzuleiten
sind. Jede der Organisationen dirfte gut beraten sein, ihre aktuelle Praxis
auf Zukunftstauglichkeit hin zu analysieren und gegebenenfalls weitere
MaRnahmen einzuleiten.

v' Ehrenamtliche arrondieren in Diensten, Einrichtungen und bei evange-
lischen Trdgern die professionelle Arbeit der Hauptamtlichen

Ehrenamtliche sind in Kirchengemeinden die Hauptakteure in der Arbeit mit
den verschiedenen Zielgruppen. Auf der Ebene der Trager, Dienste und
Einrichtungen ist dies nur zum Teil so. Bei der Telefonseelsorge, im Bereich
der Griinen Damen oder bei der Evangelischen Frauenhilfe trifft diese Fest-
stellung zu. Bei Tragern wie dem Diakonischen Werk oder der Neuen Arbeit
Saar hingegen sind Ehrenamtliche im Verhaltnis zur Zahl der professionel-
len und hauptamtlichen Mitarbeitenden in der Minderheit; sie ergdnzen be-
ziehungsweise arrondieren die professionelle Arbeit.

Die Tatsache hingegen, dass Ehrenamtliche informelle Grenzganger zwi-
schen den Systemen sind, trifft auf alle zu.
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5 Ergebnisse der Ehrhebung: Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West
5.1 Einbindung der Ebene ,Kirchenkreise“ in die Gesamtuntersuchung

Die beiden Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West sind die dritte Ebene, wenn es gilt
herauszufinden, wie viele Ehrenamtliche im Saarland in evangelischen Strukturen und
Arbeitsfeldern tatig sind und welche qualitativen Aussagen getroffen werden kénnen.
Das Erhebungsinstrument wurde geringfligig angepasst; die Beantwortung oblag den
Superintendenturen.

Ehrenamtliche Arbeit auf der Ebene der Kirchenkreise ist meist Gremienarbeit

Die Ergebnisse spiegeln die hinlanglich bekannte Realitat im evangelischen Bereich
wider: Ehrenamtliche Arbeit auf der Ebene der Kirchenkreise wird Uberwiegend von
Delegierten der Kirchengemeinden und in kirchlichen Gremien getan. Die Leitungs-
gremien der Kirchengemeinden (die Presbyterien) wahlen ihre Abgesandten zur je-
weiligen Kreissynode. Hier wiederum werden der Kreissynodalvorstand und die Mit-
glieder fur verschiedene synodale Fachausschisse, aber auch Delegierte zu Gremien
und Aktivitdten auf der Ebene der Landeskirche (Ev. Kirche im Rheinland) gewahlt. In
Uberschaubarem Umfang sind zudem Delegierte oder Beauftragte in Gremien oder
Einrichtungen ,weltlicher Aktivitdten“und far bestimmte ,Arbeit mit Zielgruppen® zu be-
nennen(etwa: Rundfunkrat).

5.2 Uberblick iiber die Ehrenamtlichen

In beiden Kirchenkreisen iben laut Auswertung der Fragebdgen 391 Personen rund
644 Ehrenédmter aus.”® Dabei sind, anders als auf den beiden anderen Erhebungs-
ebenen Manner und Frauen ahnlich haufig vertreten: 52 Prozent der benannten Eh-
renamtlichen sind méannlich und 48 Prozent weiblich.

Geht man davon aus, dass die Ehrenamtlichen mehrheitlich im weiteren Sinne inner-
kirchliche Leitungsaufgaben wahrnehmen, lasst sich feststellen: Andernorts diskutier-
te Quotenregelungen, um ein Gleichgewicht zwischen Frauen und Mannern herzu-
stellen, sind in den evangelischen Kirchenkreisen im Saarland nicht nétig. Jedwede
Genderanforderungen sind erfillt.

Auf Kirchenkreisebene ist eine Haufung der Ehrenamter weniger Ublich als auf der
Ebene der Kirchengemeinden, aber doch haufiger als auf der Ebene der Einrichtun-
gen: 55 Prozent der Ehrenamtlichen auf Kirchenkreisebene engagieren sich in einem
einzigen Bereich, 30 Prozent in zwei, 10 Prozent in drei und 5 Prozent in vier Berei-
chen. Bei dieser Aussage ist zu beriicksichtigen (vgl. Kapitel 2), dass die Uberwie-
gende Mehrheit der ehrenamtlich Tatigen auf Kirchenkreisebene gleichzeitig in der
Ortskirchengemeinde aktiv ist.

Deshalb ist es nachvollziehbar, dass sich hinsichtlich der Haufigkeit der ehrenamtli-
chen Tatigkeiten signifikante Unterschiede zu den beiden anderen Erhebungsebenen
ergeben. Auf Kirchenkreisebene wird der iberwiegende Teil (47,3 %) der Ehrenamtli-
chen lediglich ein- bis zweimal jahrlich tatig (dann tagen die Kreissynoden und hier

Berechnungsmodus: Vgl. Fuinote 10.
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sind sie wahrscheinlich Delegierte ihrer Kirchengemeinde). 28,4 Prozent sind drei bis
funf Mal jahrlich und 9,5 Prozent werden einmal monatlich aktiv. Nur 7,8 Prozent der
Nennungen beziehen sich auf ein haufigeres tatig werden.

Auffallig ist, dass ehrenamtlich Engagierte auf der Kirchenkreisebene deutlich jinger
sind als diejenigen der anderen Erhebungsebenen. Abbildung 15 visualisiert dies.

Abb. 15: Altersverteilung der Ehrenamtlichen in den Kirchenkreisen

dlter als 60
26%

bis 30

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Fast drei Viertel der Ehrenamtlichen auf Kirchenkreisebene sind junger als 61 Jahre
und 4 Prozent sogar jlnger als 30 Jahre. Lediglich 26 Prozent der Genannten sind
alter als 60 Jahre. Eine der Demographie geschuldete Uberalterung, wie sie vielfach
beobachtet wird, spiegelt sich hier demnach nicht wider.

Unterschiede zu den anderen Erhebungsebenen weist die Lebenssituation der Men-
schen auf, aus der heraus man ehrenamtlich tatig wird: 74 Prozent der Aktiven sind
berufstatig, 4 Prozent in Schule oder Ausbildung und knapp ein Viertel sind Haus-
frauen/-manner (5 %) beziehungsweise im Ruhestand (17 %). Deutlich héher ist das
Bildungsniveau der Ehrenamtlichen auf Kirchenkreisebene: Je 43 Prozent haben eine
abgeschlossene Berufsausbildung oder ein abgeschlossenes Studium, 10 Prozent
verfugen Uber einen Schulabschluss ohne Ausbildung oder Studium, 4 Prozent befin-
den sich noch in Schule oder Ausbildung.

Als hoch ist die Kontinuitat der Arbeit auf Kirchenkreisebene einzuschatzen:*°Uber
drei Viertel der Ehrenamtlichen arbeiten seit mindestens sechs Jahren mit, 43 Pro-
zent sind zwischen sechs und zehn Jahren ehrenamtlich tatig, 30 Prozent arbeiten
zwischen elf und zwanzig Jahren ehrenamtlich und 4 Prozent sind sogar seit Uber

2 zur Tatigkeitsdauer der Ehrenamtlichen liegen nur aus einem der beiden Kirchenkreise Angaben

vor. Es ist aber davon auszugehen, dass die Werte fiir den zweiten Kirchenkreis &hnlich sind.
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zwanzig Jahren auf Kirchenkreisebene ehrenamtlich tatig. Lediglich 16 Prozent en-
gagieren sich nach den vorliegenden Angaben erst seit bis zu einem Jahr und 7 Pro-
zent seit einem bis funf Jahren.

Abb. 16: Dauer der ehrenamtlichen Tatigkeit in den Kirchenkreisen
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

5.3 Ehrenamtliche in verschiedenen Tatigkeitsbereichen

Wie geschildert, ist ehrenamtliche Arbeit auf der Ebene der Kirchenkreise hauptsach-
lich Gremienarbeit. Sie macht 77 Prozent der benannten Ehrenamter aus; 23 Prozent
der Nennungen beziehen sich auf ,Arbeit mit Zielgruppen®.

Die Arbeit in den Gremien, darauf wurde bereits hingewiesen, wird mit ungefahr glei-
chem Anteil von Mannern (50,2 %) und Frauen (49,8 %) getan. Mit Zielgruppen, die-
se Tendenz ist auf allen drei Erhebungsebenen &hnlich, arbeiten hingegen mehr
Frauen (60,2 %) als Manner (39,8 %).

Betrachtet man die Altersverteilung in den verschiedenen Bereichen (vgl. Abbildung
17) fallt auf, dass der Anteil der Gber 60-Jahrigen in den Gremien (28,1 %) doppelt so
hoch ist wie bei der Arbeit mit Zielgruppen (13,6 %). In den Gremien sind 67,8 % der
Ehrenamtlichen zwischen 31 und 60 Jahre alt, bei der Arbeit mit Zielgruppen
86,4 Prozent. Jungere (4,1 %), so die Datenauswertung, arbeiten ausschliefilich in
Gremien mit.
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Abbildung 17: Altersverteilung der Ehrenamtlichen in den verschiedenen Tétigkeitsbereichen
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Quelle: iISPO-Internetbefragung

Untersucht man die Haufigkeit ehrenamtlicher Arbeit in den Bereichen ,Gremienar-
beit* und ,Arbeit mit Zielgruppen®, ist ein naheliegender Unterschied zu den Ebenen
Kirchengemeinden und Dienste und Einrichtungen feststellbar (vgl. Tabelle 10): An-
ders als dort, findet Arbeit mit Zielgruppen nicht haufiger als drei bis funf Mal jahrlich
statt; Gremienarbeit beschrankt sich fur Gber die Hélfte der Genannten auf ein bis
zwei Mal jahrlich.

Tabelle 10: Haufigkeit des ehrenamtlichen Engagements in den Tatigkeitsbereichen

1-2 mal 3-5 mal einmal 2-3 mal einmal wé- | mehrmals
jahrlich jahrlich monatlich | monatlich |chentlich wochentlich
Gremienar-
beit 52,8% 26,4% 8,4% 4.7% 4.7% 3,1%
Arbeit mit
einer Ziel-
gruppe 23,2% 76,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Auch auf Kirchenkreisebene variiert die Dauer der Tatigkeit zwischen den Arbeitsbe-
reichen deutlich (vgl. Tabelle 11). Der Grolteil der Ehrenamtlichen ist seit langem en-
gagiert (zwischen sechs und zwanzig Jahren). Abweichungen sind vor allem an den
Réndern der angebotenen Zeitspannen zu beobachten: In Gremien engagieren sich
mit 17 Prozent deutlich mehr Menschen erst seit einem Jahr als bei der Arbeit mit
den Zielgruppen (9,1 %). Dafiir gibt es in letzterem Bereich mehr als doppelt so viele
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Ehrenamtliche, die bereits seit 11 bis 20 Jahren dabei sind (6 % sind sogar seit Uber
20 Jahren tétig).

Tabelle 11: Dauer des Engagements in den Tatigkeitsbereichen

bis zu 1 Jahr | 1-5 Jahre |6-10 Jahre | 11-20 Jahre Uber 20 Jahre
Gremienarbeit 17,0% 6,0% 36,0% 35,0% 6,0%
Arbeit mit einer 9,1% 12,1% 63,6% 15,2% 0,0%
Zielgruppe

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Bildungsabschlusse der Ehrenamtlichen auf der Ebene der Kirchenkreise stellen sich
homogener dar. Hier sind deutlich mehr Menschen mit abgeschlossenem Studium
sind engagiert (Arbeit mit Zielgruppen: 50 %; Arbeit in Gremien; 38,7 %).

Tabelle 12: Bildungsabschluss der Ehrenamtlichen in den Tatigkeitsbereichen

noch in Schu- |Schulabschluss |abgeschlossene |abgeschlossenes
le/Ausbildung/ | (ohne Ausbil- Berufsausbildung | Studium
Studium dung/
Studium)
Gremienarbeit 8,2% 8,2% 47 9% 38,7%
Arbeit mit einer 0,0% 5,8% 44,2% 50,0%
Zielgruppe

Quelle: iISPO-Internetbefragung

Wie immer wurde die Frage gestellt, ob es eher einfach oder schwierig ist, neue Eh-
renamtliche zu gewinnen. Fur den Bereich der Gremienarbeit besagen die Antworten,
dass die Mitarbeitergewinnung einfacher und hinsichtlich der Arbeit mit Zielgruppen
schwieriger ist. Auf den beiden anderen Erhebungsebenen ist dies umgekehrt.

5.4 Einbindung in die Strukturen und Wertschitzung

Auf der Ebene der Kirchenkreise sind Anerkennung und Wertschatzung Ehrenamtli-
cher anders geregelt: Man reprasentiert die eigene Kirchengemeinde und will Lobby
fur deren Interessen sein. Alleine die Tatsache, dass man in diese verantwortungsvol-
le Funktion berufen wurde, ist Anerkennung und Wertschatzung an sich; das ,Amt" ist
prestigetrachtig.

Wertschatzung erfahren die ehrenamtlichen Delegierten womdglich auch dadurch,
dass als Aufwandsentschadigung die Fahrtkostenerstattet werden und man gegebe-
nenfalls einen Ausgleich fur den Verdienstausfall erhalt. Ehrenamtliche Mandatstra-
ger kénnen, so die Rickmeldungen, bei Bedarf auch hier fir Bewerbungsunterlagen
eine Bescheinigung erhalten. (Kostenlose) Fort- und Weiterbildungen (hier sind dies
eher Tagungen und Schulungen) sind weitere Formen der Anerkennung. Explizite
Dankeschén-Veranstaltungen wie auf den anderen Ebenen gibt es hier eher nicht.
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Nach den vorliegenden Angaben wird in den Kirchenkreisen nicht beobachtet, dass
ein materieller Ausgleich fur die ehrenamtliche Arbeit an Bedeutung gewinnt.

5.5 Ehrenamtliche auf der Ebene der Kirchenkreise: Zusammenfassung

Das Bild ehrenamtlicher Arbeit im evangelischen Bereich vervollstdndigen die
Ergebnisse der Erhebung auf der Ebene der beiden evangelischen Kirchenkreise
Saar-Ost und Saar-West.

v

391 Ehrenamtliche sind in rund 644 Ehrendmtern tétig

Die Internetabfrage zeigt, dass auf Kirchenkreisebene 391 Personen
zwischen einem und ,mehr als funf* Ehrendmtern austben. Mehrheitlich
sind dies Ehrenamter in der Gremienarbeit.

Ehrenamtlich Tétige sind deutlich jiinger als etwa auf der Kirchenge-
meindeebene; Ménner und Frauen sind in etwa gleich vertreten

52 Prozent der Benannten sind Manner und 48 Prozent Frauen. Damit ist
eine andernorts diskutierte Quotenregelung nicht nétig; Genderanforderun-
gen sind realisiert. Fast drei Viertel der Benannten sind jinger als 61. Eine
sonst zu konstatierende ,Uberalterung® gibt es hier nicht.

Die Héaufung ehrenamtlicher Tétigkeit ist eher selten; die Engage-
ments sind zeitlich iiberschaubar(er) und der Bildungsstand der En-
gagierten ist hoch

In der presbyterial-synodal organisierten Evangelischen Kirche im Rhein-
land findet der Grofteil des Engagements nicht auf der Ebene der Kirchen-
kreise sondern in Kirchengemeinden statt. Auf Kirchenkreisebene ist die
grofle Mehrheit der Benannten vor allem in einem einzigen (55 %) bzw. in
zwei (30 %) Ehrenamtern tatig. Der entsprechende Zeitaufwand beschrankt
sich haufig auf ein- bis zweimal im Jahr (bei knapp 50 %).

Jeweils 43 Prozent verfligen Uber eine abgeschlossene Berufsausbildung
bzw. Uber ein abgeschlossenes Studium.

Ehrenamtliches Engagement auf Kirchenkreisebene ist mehrheitlich
Gremienarbeit

77 Prozent der benannten ehrenamtlichen Tatigkeiten beziehen sich auf
Gremienarbeit.

»Einbindung in Strukturen“ und Wertschétzungsaktivitidten definieren
sich hier anders

Ehrenamtliche in den Gremien des Kirchenkreises sind Exponenten der
evangelischen Struktur in Leitungsposition und damitper se in die Struktu-
ren integriert. Wertschatzung definiert sich zu einem groen Teil Uiber den
Status als berufene/r Synodale/r. Dass im Rahmen der Gremienarbeit
Fahrtkosten erstattet werden, ist Gblich. Bei Bedarf wird in Einzelfallen Ver-
dienstausfall gezahilt.
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6

Die Ergebnisse der Studie im Vergleich der Erhebungsebenen und
hinsichtlich der Zielerreichung

Beim Vergleich der drei Erhebungsebenen und damit der drei Ebenen evangelischen
Lebens im Saarland fallen einige Untersuchungsergebnisse besonders ins Auge:

¢ Die meisten Ehrenamtlichen sind auf der Ebene der Kirchengemeinden tétig

(4.930 Personen in rd. 8.500 Ehrenamtern).?" Auf der Ebene der Tréger, Diens-
te und Einrichtungen wurden 1.356 Ehrenamtliche in 1.661 Ehrenédmtern ge-
zahlt und auf der Ebene der Kirchenkreise 391 Ehrenamtliche in 644 Ehrendm-
tern.

Die Anzahl der ehrenamtlichen Personen lasst sich nicht ohne weiteres addie-
ren, weil davon auszugehen ist, dass viele Personen auf mehreren der drei
Ebenen téatig sind. Die Anzahl der Ehrenamter hingegen kann durch Addition
der Werte auf den drei Ebenen ermittelt werden. Danach lassen sich 10.805 Eh-
renamter belegen.

e Ehrenamt findet am haufigsten und am zeitaufwandigsten in Kirchengemeinden

statt. Dies zeigt der Vergleich der Kriterien ,Anzahl an Ehrendmtern pro Ehren-
amtlichen® mit ,Haufigkeit* und mit ,Dauer der ehrenamtlichen Tétigkeit®. Insider
verwundert dies nicht, entspricht es doch evangelischem Grundverstandnis und
der presbyterial-synodalen Ausrichtung der Evangelischen Kirche im Rheinland,
zu der das Saarland mit den beiden Kirchenkreisen Saar-Ost und Saar-West
zahlt.

¢ Auf den Ebenen ,Kirchengemeinden® und ,Trager, Dienste und Einrichtungen® -

hier ist das Gros der untersuchten Ehrenamtlichen téatig - fallt auf, dass der An-
teil der alteren Ehrenamtlichen sehr hoch ist (jeweils ca. die Halfte ist Gber 60
Jahre alt). Auf der Ebene der Kirchenkreise ist dies nicht der Fall.

e Uberhaupt dhneln sich die Ehrenamtlichen in den Kirchengemeinden und in den

Diensten bzw. bei den Tragern und Einrichtungen hinsichtlich ihres soziodemo-
graphischen Profils (Altersstruktur, Bildungsgrad, Berufstatig-
keit/Hausfrau/Hausmann /Ruhestand).

¢ Rein quantitativ ist beeindruckend, dass die Uberwiegende Zahl der Ehrenamtli-

chen in irgendeiner Variante in der Zielgruppenarbeit tatig ist. Auf diese Weise
wird regelmafig eine breite Gruppe von Menschen erreicht und es kann festge-
halten werden: 2011 wird Evangelisches Leben im Saarland zu einem beein-
druckenden Teil von Ehrenamtlichen gestaltet.

e Nicht nur Grund zur Freude dirfte sein, dass auf der Ebene der Kirchenge-

meinden 23 Prozent der Ehrenamtlichen drei und bis zu funf Ehrenamter ausu-
ben. Hinzu kommt, dass die Befragungen auf Grund der Datenlage in den be-
fragten Institutionen keine belastbare Antwort dazu liefern kénnen, wie viele
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dieser Personen zusatzlich noch auf einer der beiden anderen Ebenen tatig
sind.

Auf der Ebene der Dienste und Einrichtungen sind es immerhin 15 Prozent, zu
denen angekreuzt worden ist, dass sie zwischen zwei und funf Ehrenamter
austben. Hinzu kommt, dass fast alle Genannten der Ebene ,Kirchenkreise®
zusatzlich mindestens ein Ehrenamt in ihrer Kirchengemeinde ausiben (n&dm-
lich das Presbyteramt).

Berlicksichtigt man, dass rund die Hélfte der benannten Ehrenamtlichen 60 Jah-
re und zum Teil deutlich alter ist, wird deutlich, dass die Zukunft der von Ehren-
amtlichen getragenen Arbeit in den evangelischen Bereichen nicht gesichert
sein durfte.

e Generell gilt, dass Ehrenamtliche informelle Grenzgénger zwischen den Syste-
men sind. In der Kirchengemeinde arbeiten sie verantwortlich in einer Gruppe
mit und/oder sie sind Mitglied im Presbyterium, gleichzeitig sind sie als Grine
Damen oder ehrenamtliche/r Telefonberater/in tatig und zusatzlich womdglich
Delegierte/r in der Kreissynode.

Dabei erlangen sie einen tiefen Einblick in die (,Betriebs®-)Strukturen und in
evangelisches Leben. Sie transportieren - bewusst oder unbewusst - Informati-
onen, Haltungen und Meinungen. Damit gestalten sie wesentlich evangelisches
Leben und die aktuellen und zukiinftigen Entwicklungen mit. Alleine dieser Zu-
sammenhang zeigt, dass und wie wichtig Ehrenamtliche sind.

Zielerreichung der Studie

Im einleitenden Kapitel sind die Aufgaben und Ziele der Studie aufgefuhrt. Inwiefern
diese Aufgaben erflllt und die gesteckten Ziele erreicht werden konnten, soll im Fol-
genden dargestellt werden.

Die Studie verfolgt, wie eingangs formuliert, folgende Ziele:

Ziel 1: Die Studie ist nach allgemein anerkannten sozialwissenschaftlichen Methoden
von neutraler Instanz durchgefiihrt und soll objektive (quantitative und qualitative) Da-
ten zur Anzahl der ehrenamtlich Té&tigen in den evangelischen Strukturen der beiden
evangelischen Kirchenkreise liefern.

Hinsichtlich der Zielerreichung kann festgehalten werden: Mit der vorliegenden Studie
liegen nunmehr nicht nur aktuelle und belastbare Zahlen vor. Es ist zudem gelungen,
eine Reihe qualitativer Informationen zu Ehrenamtlichen in den Strukturen der beiden
saarlandischen Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West zu liefern und daraus hand-
lungsrelevante Schlussfolgerungen zu prasentieren.

Den Steuerungsverantwortlichen steht jetzt ein qualifizierter Datensatz zur Verfigung,
der flr die Zukunft evangelischen Lebens im Saarland von nicht unerheblicher Bedeu-
tung sein kann.
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Ziel 2: Die Erhebung, so ist in Kapitel eins der Studie formuliert, soll nach einem Ver-
fahren erfolgen, das mit Uberschaubarem Aufwand zukinftig in einem noch festzule-
genden Abstand (alle zwei bis drei Jahre) wiederholt werden kann. Auf diese Weise
wirden dann fortlaufend aktuelle und valide Daten verfligbar sein.

Zur Zielerreichung lasst sich konstatieren: Fur die Erhebung die nétige Akzeptanz zu
finden, war nicht immer einfach. Ofter wurde vor dem Hintergrund des benétigten
Zeitaufwands kritisch nach dem Benefit fir die eigene Kirchengemeinde beziehungs-
weise Institution gefragt. Nach Vorlage der Studie dirften diese Bedenken ausge-
raumt sein.

Als Nebeneffekt oder auch als Dankeschén an die Beteiligten ist im Anhang ein Da-
tenblatt beigefugt, mit dessen Hilfe zukinftig systematisch bei allen Ehrenamtlichen
die bendtigten Informationen abgefragt werden kénnen. Zudem wird allen Beteiligten
der Datensatz aus dem Internetfragebogen zur Verfligung gestellt.

Die Aussagen im abschlieRenden Kapitel enthalten weitere interessante Hinweise fir
alle, die dabei sind, evangelische Strukturen zukunftsfahig zu machen.

Ziel 3: Die erhobenen Daten sollen derart verfugbar sein, dass damit auch hinsichtlich
sonstiger statistischer Zwecke gearbeitet werden kann.

Hier kann zur Zielerreichung festgehalten werden: Den Auftraggebern wird der Daten-
satz zu den Erhebungen als SPSS Datei zur Verfligung gestellt. Zukiinftig sollte es
also nicht mehr vorkommen, dass mangels valider Informationsquellen auf briichige
Hilfsquellen ausgewichen werden muss.
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7  Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen

Ehrenamtliche sind in evangelischer Tradition nach wie vor tragendes Element kirchli-
chen Lebens. Dies belegt diese Studie eindriicklich: Stand Anfang 2011 werden
knapp 11.000 Ehrendmter von knapp 5.000 Ehrenamtlichen in Kirchengemeinden,
rund 1.400 bei Tragern, in Diensten und Einrichtungen sowie knapp 400 auf der Ebe-
ne der beiden evangelischen Kirchenkreise Saar-Ost und Saar-West ausgetbt.

Empfehlung

Anlass zu der Annahme, mit dieser Feststellung kénne zur Tagesordnung Uberge-
gangen werden, besteht keineswegs. Neben einer Reihe positiver Anséatze sind
durchaus Optimierungsmdéglichkeiten aufgefallen.

Aus den Ergebnissen lassen sich in VerknUpfung mit Erfahrungswissen von Praktike-
rinnen und Praktikern und auf der Basis unserer (Beratungs-)Tatigkeit in evangeli-
schen Strukturen eine Reihe von Schlussfolgerungen und Empfehlungen ableiten.

Empfehlung

Es lohnt sich fur alle Beteiligten, die Studie und ihre Empfehlungen zu diskutieren und
zur Grundlage weiterfihrender Aktivitdten zu machen. Man kénnte beispielsweise ei-
ne Arbeitsgruppe mit dem Auftrag konstituieren, handlungsrelevante Aspekte heraus-
zuarbeiten und daraus konkrete Malinahmen, Kampagnen oder Projekte abzuleiten.

Schlussfolgerungen und Empfehlungen im Detail

=  Steuerungswissen bendétigt differenzierte und valide Informationen!

Die Auswirkungen der demographischen Veradnderungen fihren bei genauerer
Betrachtung der Ergebnisse dieser Studie zu der Erkenntnis, dass Ehrenamtliche
schon heute nicht mehr in dem Male wie friher zur Verfligung stehen. Damit ist
Handlungsbedarf gegeben. Um genauer festzulegen wie zu reagieren bezie-
hungsweise zu handeln ist, werden differenzierte, aktuelle und zeitnah verfiigbare
Informationen zu den aktiven Ehrenamtlichen benétigt.

v' Empfehlung

Jede evangelische Organisation sollte tiber einen differenzierten Uberblick zu
den Ehrenamtlichen verfugen.

> MaBnahme

Ausgehend vom Datensatz der Erhebung kénnte (zukinftig) fur jede/n ein
,Datenblatt flir Ehrenamtliche* angelegt und gepflegt werden. Darin sollten
die wichtigsten Informationen festgehalten sein, so dass man zum einen eine
Grundlage fur weitere MaBnahmen hat und gleichzeitig Gber aktuelles Da-
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tenmaterial etwa fur statistische Zwecke, verfugt (vgl. Anlage: Entwurf eines
Datenblattes fur Ehrenamtliche).

= Ehrenamtliche gezielt akquirieren!

Die Anzeichnen mehren sich: Es wird immer schwieriger, neue Ehrenamtliche
aus der laufenden Arbeit heraus zu generieren und Ehrenamter zu besetzen.

v' Empfehlung

Im evangelischen Bereich sollten zukiinftig Ehrendmter - analog des Verfah-
rens fur haupt- und nebenamtlich Mitarbeitende - ausgeschrieben werden; fir
die Besetzung von Ehrendmtern sollte man gezielt werben.

» MaBnahme(n)

FUr ehrenamtliche Tatigkeiten werden Anforderungsprofile erstellt und Ta-
tigkeitsbeschreibungen angefertigt. Aus diesen sollten der Nutzen und die
Bedeutung des jeweiligen Ehrenamts fir die Kirchengemeinde und fur die
Adressaten/Zielgruppender Arbeit ebenso hervorgehen wie der Benefit fur
dieEhrenamtlichen selbst.

In Gemeindebriefen, Internetprasentationen und anderen Medien der je-
weiligen Offentlichkeitsarbeit wird das Thema ,Ehrenamter* regelméBig
thematisiert.

Ehrenamter werden unter Hinweis auf die besonderen Vorteile und Rege-
lungen genauso ,beworben® wie Veranstaltungen und Events.

Ehrendmter in Gremien sind hédufig anspruchsvolle Fiihrungstétigkeiten;
dem muss Rechnung getragen werden!

Die Untersuchung zeigt: Vor allem fur Gremienarbeit in Kirchengemeinden wird
es immer schwieriger, geeignete und motivierte Ehrenamtliche zu finden.?’Die
Vermutung liegt nahe, dass hierflr unter anderem die zunehmende Komplexitat
und Tragweite der in Gremien zu beratenden Inhalte und der zu treffenden Ent-
scheidungen ursachlich sind.

Ehrenamtliche Gremienarbeit im evangelischen Bereich ist in der Regel zumin-
dest im weiteren Sinne quasi Leitungs- oder Aufsichtsratsarbeit. Dabei geht es
heutzutage oft darum, Bestehendes zu konsolidieren beziehungsweise um- oder
gar zurlickzubauen. Die Entwicklung neuer Geschaftsfelder oder das Konzipieren
einer neuen Einrichtung (inhaltlich und/oder baulich) hingegen - beides erzeugt
bei den Mitgliedern eines Gremium wahrscheinlich eher Zufriedenheit - findet sich
immer seltener auf der Agenda. In solchem Kontext werden Leitungsverantwortli-
che leider oft eher kritisiert als gelobt. Ehrenamtliche tragen an der Verantwor-
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tung oft schwer. ,Spal® macht das nicht*, so ein Presbyteriumsmitglied, ,ich frage
mich immer &fter, warum ich mir dies antue®.

v' Empfehlung

Auf der Grundlage einer langerfristigen Strategiesollten zukiinftig Ehrenamtli-
che nach einem spezifischen Kompetenzprofil fir die Mitarbeit in Gremien
akquiriert werden. Rechte und Pflichten, aber auch das erwartete zeitliche
Engagement sind ebenso im Detail zu beschreiben wie Gestaltungsspiel-
raum, Entscheidungsbefugnis und die flankierenden Unterstitzungen zur
fundierten Wahrnehmung ehrenamtlicher Gremienarbeit im evangelischen
Bereich.

Dass evangelische Werte und christliche Grundhaltung in einem solchen An-
forderungsprofil wesentliche Aspekte sein sollen, wird an dieser Stelle betont,
weil im Kontext ahnlicher Empfehlungen in mancher kritischen Einwendung
,<der Verlust evangelischer Wurzeln als Preis flr solche "betriebsférmige’ Or-
ganisation kirchlicher Institutionen* beftrchtet wird. Wir halten das Argument
nicht far stichhaltig.

> MaBnahme

Etwa fir die Aufgabe als Presbyterin und Presbyter, aber auch zur Mitwir-
kung in Ausschiissen oder in Leitungsgremien evangelischer Einrichtun-
gen sollten Anforderungsbeschreibungen und Kompetenzprofile entwickelt
werden. Auf dieser Basis fallt es leichter, geeignete Kandidaten und Kan-
didatinnen gezielt ansprechen. Potenzielle Ehrenamtliche mit entspre-
chenden beruflichen und persénlichen Kompetenzen sind in der Regel
bekannt. Man muss sie ansprechen und ihnen darlegen, dass und wie sie
ihre Fahigkeiten gezielt und verantwortlich einbringen kénnen.

Dies wird vor allem dann zielflilhrend sein, wenn zeitgemaRe Organisati-
ons- und Leitungsstrukturen vorhanden sind. Wo dies (noch) nicht der Fall
ist, sollten sie umgehend geschaffen werden.

Ehrenamtliche sind eine wichtige PERSONALgruppe!

In den allermeisten der befragten Organisationen ist eine beeindruckende Zahl
Ehrenamtlicher tatig. Damit stellt sich die Frage nach ihrer Betreuung, Anleitung
und Zurtstung und generell nach der Steuerung. Im Grunde geht es - und dies
kénnte ein neues Element der Arbeit in evangelischen Strukturen sein - um Fra-
gen der Personalfiihrung Ehrenamtlicher.

Ein Ehrenamtlicher am Rande einer Tagung sinngemaR: ,Ich will im Ehrenamt nicht laufend Ent-
scheidungen auf diinner Faktenlage und ohne ausreichendes Hintergrundwissen treffen (missen).
Dies habe ich in meinem beruflichen Bereich nie getan und ich will dies auch ehrenamtlich nicht
tun.*
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v' Empfehlung

Ehrenamtliche in evangelischen Strukturen sollten als eigene Personalgrup-
pe identifiziert und anerkannt werden. Sie haben eine eigene ,innerbetriebli-
che” Identitdt und einen entsprechenden Status. Sie sind Teil der gesamten
Mitarbeiterschaft.

Ehrenamtliche erhalten Unterstltzung in vielfaltigen Formen eines zeitgema-
Ren Personalmanagements. Im Ergebnis bedeutet dies: Sie erfahren syste-
matisch Wertschatzung underleben, dass sie als wertvolle Ressource ge-
pflegt werden. Wenn dies geschieht, werden sie von ihrem Engagement in
vielfaltiger Weise und womdglich spirbarer als bisher persénlich profitieren.
Dann fuhlen sie sich in ihrem Ehrenamt (noch) wohler und reden gegenuber
Dritten davon positiv.

» MaBnahme(n)

Ehrenamtliche sind in jedem Tatigkeitsbereich (in der Arbeit mit einer Ziel-
gruppe) eine eigene Personalgruppe. Sie sind sowohl hier als auch dar-
Uber hinaus in der Gesamtorganisation in die Besprechungs- und Kom-
munikationsstrukturen (der Kirchengemeinde, des evangelischen Tragers)
eingebunden.

Auf der Ebene der Gemeindesollten in gréeren Kirchengemeinden Per-
sonalkirchmeister/-innenberufen und ein Fachausschuss flir Personalwe-
sen eingerichtet werden. In kleineren Kirchengemeinden kénnte ein/e
Presbyter/-in mit dieser Aufgabe betraut werden.

Wie fur die anderen haupt- und nebenamtlich Mitarbeitenden sollten Ta-
tigkeitsbeschreibungen existieren, auf deren Basis jahrliche Zielvereinba-
rungen getroffen und Mitarbeitenden-Gesprache gefiihrt werden.

Auf der Ebene evangelischer Trdger, Dienste und Einrichtungen sollte
noch verbindlicher geregelt werden, welche Fihrungskraft fir die Arbeit
mit den Ehrenamtlichen zustandig ist und im Rahmen welcher Mal3nah-
men Ehrenamtliche mit dem Ziel gefiihrt werden, die Identifikation mit dem
Trager zu sichern und zu erhéhen.

Auf der Ebene der Kirchenkreise kénnten beispielsweise eine Synodalbe-
auftragung beschlossen und/oder ein kreiskirchlicher ,Arbeitskreis Ehren-
amt* eingesetzt werden. Man kénnte zudem ein eigenes Anleitungs- und
Fortbildungssetting entwickeln und implementieren.?

Dass dabei Kosten entstehen und ein festes Budget bendtigt wird, muss
zuklnftig noch selbstverstandlicher sein. Das demnachst neu einzufih-
rende Neue Kirchliche Rechnungswesen (NKF) bietet haushaltstechnisch
bzw. buchhalterisch den geeigneten Rahmen.
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Passgenaue Arrangements fiir Ehrenamtliche verbindlich vereinbaren,
Engagement-Felder entsprechend (um-)gestalten, Uberforderung vermei-
den!

Betrachtet man in der Studie die Korrelation ,Alter versus ,Dauer des ehrenamt-
lichen Engagements” versus ,Zeitaufwand im Ehrenamt® fallt auf, dass jangere
Ehrenamtliche in der Regel kiirzere Engagement-Zeiten aufweisen und begrenz-
tere Zeitmengen einbringen. Das ist ihrer jeweiligen Lebenssituation und den dort
herrschenden Anforderungen geschuldet und nachvollziehbar.

Bei der Entwicklung zukunftsfahiger Konzepte und Strategien zur Arbeit mit Eh-
renamtlichen muss dies ebenso beriicksichtigt werden wie bei der Neukonzeption
bzw. dem Umbau von Angeboten und Aktivitaten. In Zukunft durfte vermehrt der
Grundsatz gelten: Mehr Projekte und Aktionen, beziehungsweise mehr zeitlich
Uberschaubare Vorhaben und immer weniger ,auf der Zeitschiene mit offenem
Ende konzipierte* Gruppen und Kreise.

v' Empfehlung

Neben den jeweiligen Inhalten sind vor allem die erforderlichen Zeitbudgets
fur ein Ehrenamt zu beschreiben beziehungsweise zu definieren. Die Er-
kenntnis, dass Ehrenamtliche vor dem Hintergrund ihrer privaten und berufli-
chen Anforderungen verlasslich ,lediglich® das vereinbarte Zeitbudget ein-
bringen kénnen, dass besondere Flexibilitdt von ihnen nicht erwartet werden
kann, ist eigentlich nicht neu. Sie wird aber im operativen Geschéft womdg-
lich bisher nicht hinreichend bertlicksichtigt.

Mehr als bisher sollte zudem darauf geachtet werden, dass Ehrenamtliche
mit ihrem Tun zufrieden sind und regelmafig Wertschatzung erfahren.

» MaBnahme(n)

Wie aus anderen Vorhaben bekannt, bewahrt es sich, Ehrenamtliche nahe
an ihrer persénlichen Lebenssituation und/oder nahe an ihren eigenen
Starken und Vorlieben einzusetzen. Etwa: Interessierte an journalistischen
und gestalterischen Dingen werden Mitglied im "Redaktionskreis Gemein-
debrief’ oder gestalten Newsletter-Netzwerke fir bestimmte Interessier-
ten-Gruppen; musisch Begabte und kreativ Veranlagte finden sich zur
Mitarbeit im ,Projekt "Gottesdienste in anderer Gestalt™ bereit; man hat
Kinder im Jugendarbeitsalter und arbeitet demnach im Ehrenamtskreis der
Jugend-, Konfirmanden- oder Elternarbeit mit.

Ehrenamtliche sollten passgenau und zielgerichtet fur einzelne Aufgaben
angeworben, eingearbeitet und angeleitet werden. Besonderer Wert wird
auf realistische Verabredungen hinsichtlich der Zeitbudgets gelegt. Eh-
renamtliche werden systematisch in die jeweiligen Organisationsstruktu-
ren eingefihrt und sie lernen sich darin zu bewegen. Und nach Méglich-
keit sollten Absprachen Uber die Dauer eines Engagements getroffen
werden (z.B.: ein Jahr mit der Option, danach einen nachsten Zeitraum
anzuschliel3en).

47



48

Umgekehrt sollten Aufgaben und Vorhaben genauer entlang der Méglich-
keiten Ehrenamtlicher konzipiert werden (Grundsatz: Fur ein bestimmtes,
klar beschriebenes Vorhaben, das zeitlich begrenzt und dessen Zeitauf-
wand Uberschaubar ist, lassen sich geeignete Ehrenamtliche leichter fin-
den als fir ,Open End-Vorhaben®).

Aufgabenbeschreibungen und das Arbeiten mit Zielvereinbarungen, die
Vereinbarung von Kriterien zur Zieltberpriufung und jahrliche Mitarbeiten-
den-Gespréache sollten nach und nach Standardwerden.

= Ehrenamtliche in ihrer Vereinbarkeitsproblematik ernst nehmen und Un-
terstiitzung anbieten!

Menschen werden nicht zuletzt vor dem Hintergrund der demographischen und
gesellschaftlichen Veranderungen immer &fter mit Vereinbarkeitsproblemen zu
tun haben. Deshalb ist es zunehmend wichtig, potenziellen Ehrenamtlichen zu
verdeutlichen, welchen Benefit beziehungsweise welchen persénlichen Nutzen
sie von der Mitarbeit haben. Altruismus zu fordern, ist ohnehin fehl am Platz.

Die Erhebungen haben gezeigt, dass hierfir bereits jetzt viele sich bewahrende
Instrumente zur Verfugung stehen. Sie sollten zukinftig noch systematischer an-
gewendet und in ihrer jeweiligen Auspragung und Wirksamkeit weiter professio-
nalisiert beziehungsweise gesteigert werden.

Personalmarketing (PM) ist ein zugehériger Fachbegriff. PM sollte zunehmend
auch im Hinblick auf ehrenamtlich sich engagierende Evangelische zur Anwen-
dung kommen.

v' Empfehlung

In den evangelischen Strukturen sollte professionelles Personalmarketing
praktiziert werden. Dazu sind Instrumente zu entwickeln, die zu integralen
Bestandteilen sowohl der Organisationsstrukturen als auch der Ablaufe und
Prozesse sein mlssen.

Damit wird erreicht, dass im evangelischen Bereich tatige Ehrenamtliche
(noch) zufriedener mit ihrer evangelischen Kirchengemeinde beziehungswei-
se ihrem evangelischen Trager und der eigenen ehrenamtlichen Arbeit sind.
In der Folge wird dies dazu filhren, dass die evangelische Kirche auch in Zu-
kunft Gber, fur die jeweiligen Aufgaben hochqualifizierte und motivierte Eh-
renamtliche, verfugt.

» MaBnahme(n)

Die Kirchengemeinde beziehungsweise der evangelische Trager verfugt
Uber eine Auflistung der praktizierten Hilfen und Unterstiitzungen fr Eh-
renamtliche. Der Personalkirchmeister oder ein anderer Zustandiger
stellt sicher, dass den Ehrenamtlichen die einzelnen Hilfen und Unter-
stitzungen regelmafig zuganglich gemacht werden. Dritten, noch nicht
Engagierten, werden diese Mdglichkeiten motivationswirksam prasen-
tiert.



Im Einzelnen kdnnen dies sein (in den Erhebungen bilden sich diese
Elemente ab):

» Tatigkeitsbeschreibung fir das jeweilige Ehrenamt; Vereinbarung
Uber Dauer und Inhalt des Engagements sowie eine Zielvereinba-
rung

» L Starterpaket® mit Informationen Uber die Kirchengemeinde bezie-
hungsweise den evangelischen Trager (u.a.: Leitbild, Gemeindekon-
zeption, Organigramm); gegebenenfalls eine Grundausstattung an
Arbeitsmitteln (auch: Anleitung zur Nutzung eines evtl. vorhandenen
Intranets; Passwort;...)

Teilnahme an Mitarbeiterrunden
Dankeschdn-Veranstaltung(en)

» Regelungen Uber die Kostenerstattung (Fahrtkosten, Arbeitsmateri-
al), zur Handhabung von Aufwandsentschadigungen (vgl. ,Ubungs-
leiterpauschale®), hinsichtlich einer Bescheinigung fur das Finanz-
amt und fur die eigene Personalakte (fir Bewerbungsunterlagen),
Nutzungsmoglichkeit bestimmter kircheneigener Ressourcen (Ver-
glnstigungen)

Empfehlung oder Zeugnis flr Bewerbungsunterlagen

Fort- und Weiterbildungsangebote sowie Angebote zur Anleitung
und Beratung

» Einkehrtage fur neue Mitarbeiter/-innen

Newsletter beziehungsweise Kolumne fir Ehrenamtliche in den in-
ternen Medien

Budget fir die Arbeit mit Ehrenamtlichen

Bei Bedarf und wahrscheinlich zunehmend: Honorierung auf der Ba-
sis der so genannten Ubungsleiterpauschale

Ehrenamtliche sind Schliisselpersonen und (informelle) Agenten evange-
lischer Offentlichkeitsarbeit!

Stand Anfang 2011 sind laut dieser Studie knapp 5.000 Ehrenamtliche in rund
11.000 Ehrenamtern tatig. In ihren beruflichen und privaten Zusammenhangen
sind sie informelle Multiplikatorinnen und Multiplikatoren fiir die evangelische
Kirche. Wenn jede/r von ihnen privat und beruflich im Monat zu 50 Personen
naheren Kontakt pflegt und (nebenbei) positiv von der Arbeit in der evangeli-
schen Kirchengemeinde oder einer evangelischen Einrichtung oder Institution
berichtet (,erzahlt*), hat dies eine Ausstrahlungskraft und einen Erreichungs-
grad potenziell interessierter Menschen, wie auf andere Weise kaum erreich-
bar: 250.000 Menschen, also rund ein Viertel der saarlandischen Bevdlkerung,
wird dann auf diese Weise regelmaRig erreicht!
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v Empfehlung

Den Verantwortlichen sollte bewusst sein, dass Ehrenamtliche Schliissel-
personen und wichtige Multiplikatoren gelebten evangelischen Christseins
mit einem breiten Wirkungsgrad sind. Ehrenamtliche sind demnach eine
besonders wertvolle Ressource evangelischer Strukturen, die es entspre-
chend zu unterstutzen, anzuleiten und ,zu pflegen gilt. Dies sollte gezielt
und systematisch auf allen méglichen Ebenen und mit allen zur Verfugung
stehenden Mitteln geschehen.

> MaBnahme(n)

Auf der Ebene der Kirchengemeinde kénnte in bestimmten Abstén-
den ein eigener Tag des Ehrenamts durchgefuhrt werden. Man
kénnte flr die Ehrenamtlichen bestimmte Sonderregelungen treffen
wie etwa vergunstigte Theaterabonnements oder beispielsweise
gunstige Ubernachtungsméglichkeiten in Hausern der evangeli-
schen Kirche (etwa: das FFF-Zentrum in Dusseldorf; das kirchenei-
gene Ubernachtungshaus in Hannover oder das der Rheinischen
Landeskirche gehérende Haus in Paris im Foyer le Pont) oder Ein-
kaufsvergunstigungen fr Grof3kunden.

Auf der Ebene der Kirchenkreise und der evangelischen Einrichtun-
gen kénnten Synodalbeauftragte fir das Ehrenamt entsprechende
Aktivitaten entwickeln. Immer wichtiger wird sein, Ehrenamtlichen
und ihren Familien systematisch alle im evangelischen Bereich be-
reitgehaltenen Angebote und Dienste zuganglich zu machen (vgl.:
Beratung; Kurse; Fort- und Weiterbildung; Kinder-, Familien- und
Jugendfreizeiten; Familienangebote; Dienste und Angebote der Kin-
der-, Jugend-, Familien-, Alten- und Behindertenhilfe).

= Ehrenamtliche sind Bindeglieder zwischen Handlungsfeldern und Le-

benswelten!

Im Rahmen der Studie ist einmal mehr deutlich geworden: Ehrenamtliche sind
gleichzeitig Mitglieder ihrer Kirchengemeinde und anderer Lebenswelten. Damit
sind sie Grenzgdnger zwischen verschiedenen gesellschaftlichen und kirchli-
chen Systemen. Hinsichtlich der evangelischen Welten sind sie Gemeindeglie-
der und Ehrenamtliche ihrer Kirchengemeinde, Delegierte/r auf der Ebene des
Kirchenkreises und sie arbeiten unter Umstanden ehrenamtlich bei einer Uber-
gemeindlichen Initiative oder einem evangelischen Trager oder in einer evange-
lischen Einrichtung mit.

In der Berufswelt redet man am Arbeitsplatz (iber die Dinge, die bewegen, Uber
beeindruckende und auch Gber frustrierende Erlebnisse im Ehrenamt. Schliel3-
lich wird in der Lebenswelt ,Privates, Freunde, Bekannte* ebenfalls (ber alltagli-
che, sie beschéftigende Dinge geredet.



Ehrenamtliche sind also informelle Informationstransporteure mit Breitenwir-
kung. Sie gestalten auf besondere Art und Weise Meinungen und sind nicht un-
wesentlich beteiligt am Ruf der Kirchengemeinde beziehungsweise evangeli-
scher Dienste, Einrichtungen und Organisationen.

Innerkirchlich sind Ehrenamtliche zudem wichtige informelle Bindeglieder zwi-
schen den Ebenen und Institutionen, also zwischen der Kirchengemeinde und
beispielsweise der Telefonseelsorge und dem Kirchenkreis.

v

Empfehlung

Ehrenamtliche sollten weit mehr als bisher in den oben skizzierten Bezu-
gen gesehen und ernst genommen werden. Die Chancen, die in der
Grenzgangerfunktion der Ehrenamtlichen liegen, kénnten noch gezielter
genutzt und mégliche Risiken gezielter minimiert werden.

Das Ziel lautet: Gber positive Multiplikationsfunktion Ehrenamtlicher immer
wieder neue, latent Interessierte ansprechen und mit evangelischem Le-
ben in Kontakt bringen.

> MaRBnahme(n)

Weil Ehrenamtliche Schliisselpersonen und damit ,gelebte Offent-
lichkeitsarbeit* sind, sollten die voraus beschriebenen Regelungen
und MaRnahmen Standard in allen evangelischen Strukturen sein.

Denkbar ist etwa, in einen Diakonie-Ausschuss gezielt Ehrenamtli-
che zu berufen, die oberhalb der Kirchengemeinde (bei den Griinen
Damen, einer Tafel, der Kleiderkammer) ehrenamtlich tatig sind.

Ehrenamtliche sind keine Helfer/-innen!

In der Studie wird die Formulierung ,Ehrenamtliche/r* bzw. ,ehrenamtlich Enga-
gierte/r* verwendet, denn die Studie belegt, dass Ehrenamtliche berwiegend
weit oberhalb des alten ,Helferbegriffs* eine eigenstandige Personalitit sind.

v

Empfehlung

Ehrenamtliche sollten in ihrer Wichtigkeit fiir evangelisches Leben noch
ernster genommen und als eigene Personalgruppe mit besonderen Res-
sourcen angesehen werden. Richtig ausgewahlt und eingesetzt sind sie
weit mehr als Helfer und Helferinnen.

> MaBRnahme(n)

Personalkirchmeister/-in oder mindestens Personalbeauftragte/r,
Personalmarketing, eigenes Personalentwicklungskonzept, ,Wert-
schatzung als Grundhaltung und im System® (vgl. die Ausfilhrungen
weiter oben).
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Engels, Dietrich, u. a.: Sozialstudie Saar - Teilhabe und sozialer Zusammenhalt im
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http://www.saarland.de/dokumente/ressort_justiz_gesundheit_und_soziales/Sozialstu
die_Saar_Endbericht.pdf
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schire ,Evangelisch im Saarland®; Saarbriicken, 2011
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Internetfragebogen in Skriptform

Erhebung zur Ehrenamtsstudie. Fragebogen ,,Kirchengemeinden*

Guten Tag!

Im Folgenden finden Sie wichtige Informationen und Hinweise, die lhnen das Ausfil-
len des Online-Fragebogens erleichtern. Wenn Sie diese Hinweise beachten - so wis-
sen wir aus dem Testlauf zur Uberpriifung des Fragebogens - werden Sie zur Bear-
beitung deutlich weniger als eine Stunde benétigen.

Weil wir - und Sie - mit vertretbarem Aufwand nicht jeden einzelnen Ehrenamtlichen
ansprechen kénnen, befragen wir SIE als Verantwortliche/n der Kirchengemeinde. Wir
gehen davon aus, dass Sie einen guten Uberblick tiber die in einzelnen Bereichen t-
tigen Ehrenamtlichen haben.

Auf dieser Basis bitten wir Sie um Aussagen "nach bestem Wissen und Gewissen®, im
Zweifelsfall gutachterlich. Wir gehen also davon aus, dass Sie ggf. einen "fundierten
Schatzwert" angeben. Dies ist erhebungsmethodisch anerkannt und liefert gute Er-
gebnisse, wenn Sie wie folgt vorgehen:

Bitte schatzen Sie einen Wert derart, dass Sie sich an die Ehrenamtlichen im jeweili-
gen Bereich erinnern (etwa bei der Frage nach dem Alter). Tragen Sie jetzt Ihre Ein-
schatzung ein.

Zunachst bitten wir Sie um Angaben zur Gesamtzahl der bei Ihnen tatigen Ehrenamt-
lichen. Im weiteren Verlauf geht es dann um Angaben zu Ehrenamtlichen in den ver-
schiedenen Tatigkeitsbereichen. Wenn also bei Ihnen Personen mehrere Ehrenamter
auslUben, nennen Sie diese fur jeden Bereich, in dem sie mitwirken (also mehrfach).

Zum Teil mag es sinnvoll und mit Uberschaubarem Aufwand machbar sein, eine/n
sonst Zustandige/n (z.B. fur ein bestimmtes Arbeitsgebiet der Kirchengemeinde) hin-
zu- bzw. einzubeziehen. Meist aber wird dies nicht nétig sein. Wenn Sie jemanden
einbeziehen: Bitte BLEIBEN SIE Prozessverantwortliche/r und kiimmern Sie sich per-
sonlich um das Ausfillen "nach bestem Wissen und Gewissen®!

Die Pruffrage zu lhren Angaben lautet: Ist dies ,die Wunsch- und Vorzeigeversion®
oder die ,realistische Version®“. Letzteres ist der Wert, den wir gerne von |hnen erhal-
ten moéchten.

Hinsichtlich der Zeitschiene bitten wir zu beachten: Fir die Beantwortung stehen
Ihnen knapp acht Wochen zur Verfugung!

Unsere Software registriert jeden eingehenden Fragebogen und ordnet ihn Ihrer
Mailanschrift zu. Zu gegebener Zeiterlauben wir uns, Sie an die Abgabe des Frage-
bogens zu erinnern.

Unser Angebot: Schon beim Ausfullen sind wir fir Sie erreichbar und beantworten Ih-
re Nachfragen. Bitte tun Sie dies, wenn Sie an einer Stelle ,hdngen® und mit der Fra-
ge nicht klar kommen. Wir sind sicher, dass sich die Dinge im Telefongesprach
schnell klaren.

53




Hierzu lasst sich die Eingabe jederzeit unterbrechen. Klicken Sie am Ende der Seite
auf "spéater fortfihren". Uber den Link in Ihrer Benachrichtigungs-Email gelangen Sie
spater leicht wieder in |hren Fragebogen.

Haben Sie die Bearbeitung des Fragebogens abgeschlossen und ihn abgeschickt (mit
Klick auf "Absenden"), kénnen Sie sich die Angaben fiir |hre Unterlagen ausdrucken.
Klicken Sie hierzu auf "Antworten ausdrucken". Es 6ffnet sich ein neues Browserfens-
ter, Gber das sich die bekannte Druckfunktion aktivieren lasst.

Ein TIPP zum Schluss: Diese einleitenden Hinweise lassen sich ebenfalls ausdrucken
(mit der bekannten Druckfunktion lhres Browsers). So haben Sie den Text als "Aus-
fullanleitung" bei Bedarf griffbereit.

Der Fragebogen ist so aufgebaut, dass zunachst nach der Gesamtzahl der Ehrenamt-
lichen gefragt wird. Alle spateren Fragenbeziehen sich auf Teilmengen dieses Wertes.
Ubrigens: Immer dort, wo Sie keine belastbare Angabe - auch nicht als Schatzwert -
machen kénnen, tragen Sie keinen Wert ein.

Bei Rickfragen erreichen Sie uns telefonisch unter 0681 / 9 85 01 67 (vgl. unsere
oben angegebenen Kontaktdaten).Wir rufen Sie bei Bedarf auch zu ungewdéhnlichen
Arbeitszeiten zurtck, wenn Sie uns mitteilen, wann Sie gut zu erreichen sind!

Diese Umfrage enthilt 27 Fragen.

Weil wir Sie evtl. bei Unklarheiten unsererseits zu einzelnen lhrer Antworten anspre-
chen méchten, hilft es uns, wenn Sie uns Ihre Telefonnummer mitteilen (gerne auch,
wann wir Sie gut erreichen kénnen).

(1) lhre Kontaktdaten

Kirchengemeinde; Name des Ansprechpartners / der Ansprechpartnerin; Telefon-
nummer des Ansprechpartners /der Ansprechpartnerin

Zunéchst interessiert uns, wie viele und welche Menschen innerhalb lhrer Kirchenge-
meinde ehrenamtlich téatig sind. (Bitte insgesamt und in der Summe!)

(2) Wie viele Menschen iiben innerhalb Ihrer Kirchengemeinde ein oder meh-
rere Ehrendmter aus?

Wie viele Personen insgesamt? Davon weiblich / davon mannlich (Vgl. unser An-
schreiben: Bei allen Fragen sind fundierte Schatzungen méglich und legitim).

(3) Wie alt sind die Ehrenamtlichen ihrer Kirchengemeinde?

bis 30 Jahre / 31-60 Jahre / alter als 60 Jahre(Bitte geben Sie zu jeder Altersgruppe
die Anzahl der Personen an.)

(4) Wie viele Ihrer Ehrenamtlichen befinden sich iiberwiegend in einer der fol-
genden Lebenssituationen?

Schulbesuch / Ausbildung / Studium; Berufstatigkeit; Hausfrau/-mann; Erwerbslosig-

keit; Rente / Ruhestand(Wenn mehrere der Antwortmdéglichkeiten auf eine Person zu-
treffen, zédhlen Sie diese Person bitte nur in einer Kategorie mit.)
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(5) Wenn mdéglich, nennen Sie uns bitte den héchsten Bildungsabschluss
dieser Ehrenamtlichen.

Noch in Schule/Ausbildung/Studium; Schulabschluss (ohne Ausbildung/Studium); ab-
geschlossene Berufsausbildung; abgeschlossenes Studium

(6) Wie lange sind lhre zurzeit aktiven Ehrenamtlichen schon fiir Sie bzw. in
der Kirchengemeinde tétig?

Bis zu 1 Jahr; 1-5 Jahre; 6-10 Jahre; 11-20 Jahre; Uber 20 Jahre(Wie bei allen Fra-
gen: Fundierte Schatzungen sind méglich und legitim!)

(7) Wie hédufig sind diese Ehrenamtlichen fiir die Kirchengemeinde tétig?

1-2mal jahrlich; 3-5mal jahrlich; einmal monatlich; 2-3mal monatlich; einmal wéchent-
lich; mehrmals wéchentlich; andere Haufigkeit

Einsatzbereiche

Die néchsten Fragen beziehen sich jetzt auf die einzelnen Bereiche, in denen Ehren-
amtliche in lhrer Kirchengemeinde téatig sind. Bitte zdhlen sie die Anzahl der Ehren-
amtlichen (,die Képfe®) pro Betétigungsfeld / Gremium, auch wenn manche Perso-
nenmehrere Ehrendmter innehaben.

(8) Wie viele Ehrenamtliche arbeiten in Ihrer Kirchengemeinde in folgenden-
Bereichen?

Insgesamt: davon méannlich; davon weiblich

Gremienarbeit; Kinder- und Jugendarbeit; Diakonische Arbeit; Gruppen, Kreise,
Dienste mit dem Ziel, etwas fur andere beziehungsweise fur die Gemeinschaft in der
KG zu tun; Sonstige

"Gremienarbeit" etwa: Presbyterium, Ausschlisse, z.B. auch: Vorschulausschuss (Ab-
geordnete fiir die Kreissynode z.B. bitte nicht mitzédhlen, diese werden auf Kirchen-
kreisebene gezéhit!)

"Kinder- und Jugendarbeit”" etwa: Jugendgruppen, Kindergottesdienst, Kinder- und
Jugendfreizeiten, Jugendchor, Konfirmandenarbeit. Achtung: Nicht die Gruppenmit-
glieder zahlen sondern lediglich die (ehrenamtlichen) Leiter/-innen!

"Diakonische Arbeit" etwa: Besuchsdienst, Kleiderkammer der Gemeinde, Arbeitslo-
senprojekt der KG, ...Bitte hier nur solche Betatigungsfelder zédhlen, die von lhrer Ge-
meinde organisiert sind, nicht diejenigen von Einrichfungenwie etwa dem Diakoni-
schen Werk, die im Gebiet Ihrer KG angesiedelt sind.

"Gruppen, Kreise, Dienste mit dem Ziel, etwas fiir andere bzw. fiir die Gemeinschaft
in der KG zu tun" etwa: Mitarbeitende im Helferkreis, Kirchenchor, Organisation von
Veranstaltungen, Redaktion Gemeindebrief, ... Hier gilt: Alle Mitglieder sind ehrenamt-
lich tatig!

Sonderfall Frauenhilfe: Hier bitte nur die Mitglieder zéhlen, die regelméBig im Rahmen
der Frauenhilfe ehrenamtlich Aufgaben ibernehmen.
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(9) Bitte benennen Sie die "sonstigen” Bereiche.

(10) Wie alt sind die Ehrenamtlichen, die sich bei lhnen in den verschiedenen
Bereichen engagieren?

Bis 30Jahre; 31-60Jahre; alter als 60Jahre

Gremienarbeit; Kinder- und Jugendarbeit; Diakonische Arbeit; Gruppen, Kreise,
Dienste mit dem Ziel, etwas fir andere bzw. fir die Gemeinschaft in der KG zu tun;
Sonstige.

"Gremienarbeit" etwa: Presbyterium, Ausschlisse, z.B. auch: Vorschulausschuss (Ab-
geordnete fiir die Kreissynode z.B. bitte nicht mitzédhlen, diese werden auf Kirchen-
kreisebene gezéhit!)

"Kinder- und Jugendarbeit”" etwa: Jugendgruppen, Kindergottesdienst, Kinder- und
Jugendfreizeiten, Jugendchor, Konfirmandenarbeit. Achtung: Nicht die Gruppenmit-
glieder zahlen sondern lediglich die (ehrenamtlichen) Leiter/-innen!

"Diakonische Arbeit" etwa: Besuchsdienst, Kleiderkammer der Gemeinde, Arbeitslo-
senprojekt der KG, ...Bitte hier nur solche Betatigungsfelder zédhlen, die von Ilhrer Ge-
meinde organisiert sind, nicht diejenigen von Einrichtungenwie etwa dem Diakoni-
schen Werk, die im Gebiet Ihrer KG angesiedelt sind.

"Gruppen, Kreise, Dienste mit dem Ziel, etwas fiir andere bzw. fiir die Gemeinschaft
in der KG zu tun" etwa: Mitarbeitende im Helferkreis, Kirchenchor, Organisation von
Veranstaltungen, Redaktion Gemeindebrief, ... Hier gilt: Alle Mitglieder sind ehrenamt-
lich tétig!

Sonderfall Frauenhilfe: Hier bitte nur die Mitglieder zéhlen, die regelméBig im Rahmen
der Frauenhilfe ehrenamtlich Aufgaben ibernehmen.

(11) In welcher Lebenssituation befinden sich die Ehrenamtlichen der ver-
schiedenen Bereiche iiberwiegend?

Schulbesuch; Ausbildung/Studium; Berufstétigkeit; Hausfrau/-mann; Erwerbslosigkeit;
Rente/Ruhestand

Gremienarbeit; Kinder- undJugendarbeit, Diakonische Arbeit; Gruppen, Kreise, Diens-
te mit dem Ziel, etwas flr andere bzw. fir die Gemeinschaft in der KG zutun; Sonstige

Wenn mehrere der Antwortméglichkeiten auf eine Person zutreffen, zadhlen Sie diese
Person bitte nur in einer Kategorie mit.

(12) Welchen héchsten Bildungsabschluss haben die Ehrenamtlichen?

(13) Wie lange sind die Ehrenamtlichen bei Ihnen bzw. in der Kirchengemein-
detitig?

(14) Bei der Arbeit mit Ehrenamtlichen kann es hilfreich sein, wenn diese ver-
bindliche Ankniipfungspunkte zur Kirchengemeinde haben. Bitte geben
siedeshalb an, wie Ihre Ehrenamtlichen in die Strukturen der Kirchengemeinde
eingebunden sind. Bitte wéhlen Sie die zutreffende Antwort fiir jeden Punkt aus:

56



Ja/Nein: Es gibt im Presbyterium oder in der Verwaltung feste Ansprechpersonen fur
die Ehrenamtlichen der verschiedenen Bereiche; Die Ehrenamtlichen sind in das Be-
sprechungswesender Gemeinde einbezogen (lber Dienstbesprechungen, Ausschis-
se)

Mehrfachtétigkeiten: Erfahrungsgeméal3 (ben manche engagierte Menschen in der
Kirchengemeinde mehr als ein Ehrenamt aus. Bitte geben Sie an, wie viele lhrer Eh-
renamtlichen wie viele Ehrendmter ausiben. Bitte jetzt "Gremienarbeit”, "aktive Hel-
fertétigkeit” und andere ehrenamtliche Téatigkeiten wieder zusammenfassen.

(15) Von den insgesamt in der Kirchengemeinde tédtigen Menschen gibt es...
Menschen, die 1 Ehrenamt ausliben; Menschen, die 2 Ehrenamter austiben; Men-
schen, die 3 Ehrendmter ausiiben; Menschen, die 4 Ehrenamter ausiiben; Menschen,
die 5 Ehrendmter ausiiben; Menschen, die mehr als 5 Ehrendmterausiiben

Wie gehabt: Bitte berticksichtigen Sie nur Ehrendmter, die jemand innerhalb der Kir-
chengemeinde austibt.

(16) Entlohnung

Wer sich ehrenamtlich engagiert, tut dies in der Regel nicht mit dem Wunsch, dafur
entlohnt zu werden. Dennoch steigert woméglich eine Anerkennung der freiwilligen
Leistung Zufriedenheit und die Motivation des/der Ehrenamtlichen. Welche Formen
der Anerkennung fur ehrenamtliche Arbeit gibt es bei Ihnen?

Ja/Nein, Ubungsleiterpauschale; Aufwandsentschadigung; Dankeschédn-Veranstal-
tungen; Wer will, erhalt eine Bescheinigung fur die Bewerbungsunterlagen; Wir zahlen
hin und wieder EA eine Fort- beziehungsweise Weiterbildung.

(17) In welchen Bereichen wird die Ubungsleiterpauschale gezahit?
Beantworten Sie diese Frage nur, wenn folgende Bedingungen erfiillt sind:

(18) Wie viele Personen erhalten die Ubungsleiterpauschale im Jahr?

(19) In welchen Bereichen wird eine Aufwandsentschédigung gezahlt?

(20) Wie viele Personen erhalten eine Aufwandsentschédigung im Jahr?

(21) Wie oft im Jahr werden die "Dankeschén-Veranstaltungen” praktiziert?

(22) Wie oft im Jahr werden Bescheinigungen fiir die Bewerbungsunterlagen in
Anspruch genommen?

(23) Und wie oft im Jahr zahlen sie EA eine Fort- bzw. Weiterbildung?

(24) Welche Beobachtungen hinsichtlich des Bediirfnisses nach einem wie
auch immer gearteten materiellen Ausgleich fiir ehrenamtliche Arbeit ma-
chen Sie?

Ja/Nein: ,Danach wurde friher nie gefragt; jetzt kommt es immer mal wieder vor!“,Ich

beobachte, dass dies immer wichtiger wird!“,Wir sprechen Ehrenamtliche gezielt an,
wenn wir das Gefuhl haben, die kénnten eine Unterstitzung brauchen, trauen sich
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aber von sich aus nicht danach zu fragen!“,Wir haben inzwischen ein Budget fur die
Entlohnung ehrenamtlicher Arbeit!”

Ja/ Nein: ,Wir haben ein Budget, aus dem wir Aktivitdten zur ,Wurdigung ehrenamtli-
cher Arbeit” finanzieren!* Sonstiges(Bitte nennen!)

(25) Bitte geben Sie zuletzt an, in welchen Bereichen es weniger bezieh-
ungsweise keine Probleme gibt und wo es zunehmend schwieriger ist.

Anschreiben der Superintendenten

Anschreiben zur Erhebung ,,Ehrenamtsstudie®

iSPO-Institut GmbH, Saargemiinder Str. 40, 66119 Saarbriicken
Tel.: 0681 /9 85 01 67; Fax: 0681 /9 85 01 69; Mail: ispo@ispo-institut.de

An die evangelischen Kirchengemeinden,
die Kirchenkreise Saar-West und Saar-Ost,
die evangelischen Verbande, Trager und Einrichtungen

Saarbriicken, im November 2010

Erhebung zur Ehrenamtsstudie
Sehr geehrte/r Vorsitzende/r des Presbyteriums,

wie Sie aus dem beigefligten Schreiben der Superintendenten Gerhard Koepke und
Christian Weyer entnehmen, ist unser Institut mit dem Erarbeiten einer Ehrenamts-
studie beauftragt. Mit dieser E-Mail erhalten Sie von uns die nétigen Informationen
(u.a. einen Link, Uber den Sie in lhren Fragebogen in der eigens dazu eingerichteten
Internetdatenbank geleitet werden).

Bitte erschrecken Sie nicht! Wir wissen aus dem Testlauf zur Uberprifung des Frage-
bogens, dass Sie unter einer Stunde benétigen, um den Bogen auszufiillen, wenn Sie
die folgenden Hinweise beachten:

Der Fragebogen geht von folgenden Annahmen aus (und ist in dieser Weise mit den
Superintendenten abgesprochen):

(1)  Wir - und Sie - kénnen mit vertretbarem Aufwand nicht jede/n einzelne/n Eh-
renamtliche/n befragen.

(2) Wir befragen deshalb jeweils Sie als Verantwortliche/n lhrer KG (sonst: des
KK bzw. des Tragers/der Einrichtung), die/der einen guten Uberblick hat
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)

(4)

(%)

(6)

(7)

(8)

(9)

Uber die gesamte Organisation und damit auch Uber die in einzelnen Berei-
chen tatigen Ehrenamtlichen!

Wir bitten Sie um eine ,,gutachterliche Aussage nach bestem Wissen
und Gewissen®. Wir gehen also davon aus, dass Sie im Zweifel einen
Schatzwert angeben. Nach unseren Erfahrungen sind solche Werte dann
gut geeignet die Realitat abzubilden, wenn wie folgt vorgegangen wird:

Bitte schéatzen Sie einen Wert derart, dass Sie sich an die Ehrenamtlichen
im jeweiligen Bereich erinnern und dann - etwa bei der Frage nach dem Al-
ter - lhre Einschatzungen eintragen.

In einzelnen Fallen mag es sinnvoll und mit Uberschaubarem Aufwand
machbar sein, eine/n sonst Zustandige/n (z.B. fir den Bereich der Jugend-
arbeit in der KG, das Gemeindeamt oder fiir eine bestimmte Abteilung lhrer
Einrichtung) hinzu- bzw. einzubeziehen. Meist wird dies aber wohl nicht né-
tig sein. Wenn Sie dies tun: Bitte bleiben Sie Prozessverantwortliche/r und
kiimmern Sie sich persénlich um das ,Ausflllen nach bestem Wissen und
Gewissen®!

Bitte prifen Sie lhre Angaben unter dem Gesichtspunkt: Ist die Angabe ,die
Wunsch- und Vorzeigeversion oder die ,realistische Version®. Letzteres ist
der Wert, den wir gerne von lhnen erhalten méchten.

Wir bitten zu beachten, dass wir den Fragebogen innerhalb von rd. acht
Wochen - also bis Ende Januar - zurtick erhalten méchten. Trotz Advents-
und Weihnachtszeit sollten Sie also genligend Spielraum fir das Ausfillen
haben!

Unsere Software registriert jeden eingehenden Fragebogen und ordnet ihn
Ihrer Mailanschrift zu. Zu gegebener Zeit erlauben wir uns, diejenigen an die
Abgabe des Fragebogens zu erinnern, die bis dahin noch keine Zeit dazu
gefunden haben.

Bereits beim Ausflllen kdnnen Sie uns jederzeit telefonisch konsultieren.
Wir beantworten Ihnen gerne lhre Nachf